
રૂપકે કેપિટલ પ્રાઇવટે લિમિટેડ

ગોલ્ડ લોન (ઓ) માટે સામાન્ય નિયમો અને શરતો (ટી એન્ડ સી)

1. કરાર: આ T&Cs, પ્લજે કાર્ડ અને મખુ્ય હકીકત નિવદેન (એકસાથ,ે લોન કરાર) કંપની દ્વારા ઋણ લનેારને આપવામાં

આવલેી લોનના સદંર્ભમાં કંપની અને લનેારા વચ્ચે કરાર બનાવે છે. T&Cs અથવા મજૂંરી પત્ર અને મખુ્ય હકીકત

નિવદેન વચ્ચે કોઈપણ અસગંતતાના કિસ્સામા,ં મખુ્ય હકીકત નિવદેનની શરતો સદંર્ભની આવશ્યકતા હોય તે હદ સધુી

પ્રવર્તશ.ે T&C અને પ્લજે કાર્ડ વચ્ચનેા સઘંર્ષની સ્થિતિમા,ં પ્લજે કાર્ડ જરૂરી સદંર્ભની હદ સધુી પ્રચલિત રહશે.ે

2. (a) લોન: ઋણ લનેાર પષુ્ટિ કરે છે કે તણેે/તણેીએ કંપની દ્વારા ઓફર કરવામાં આવતી વિવિધ ગોલ્ડ લોન પ્રોડક્ટ્સનો

કાળજીપરૂ્વક અભ્યાસ કર્યો છે અને તનેે સમજ્યો છે, કંપની પાસથેી તમામ સબંધંિત માહિતી અને સ્પષ્ટતાઓ માગંી છે અને

પ્રાપ્ત કરી છે અને આવી તમામ માહિતીનું સપંરૂ્ણ મલૂ્યાકંન કર્યા પછી, લોન મળેવવાનું પસદં કર્યું છે. સોનાની પ્રતિજ્ઞા સામે

દાગીના ("કોલટેરલ"),આવી મદુત અને અન્ય વિગતો માટે જે મખુ્ય હકીકત નિવદેન અને પ્લજે કાર્ડમાં ઉલ્લખેિત છે

(“લોન”).

(b) લોનનું વિતરણ: કંપની પ્લજે કાર્ડમાં ઉલ્લખેિત રકમ માટે લોન મજૂંર કરશ.ે મજૂંર કરેલ લોન ઋણ લનેારને બેંક

ખાતામાં વિતરિત કરવામાં આવશ,ે જેમ કે ઋણ લનેાર દ્વારા કંપનીને પ્રદાન કરવામાં આવશ.ે (c) ઉપયોગ સમાપ્ત કરો:

લનેારા પ્રતિનિધિત્વ કરે છે અને વોરંટ આપે છે કે લોન માત્ર ચોક્કસ અંતિમ ઉપયોગના હતે ુ માટે જ હશ.ે ઋણ લનેાર પષુ્ટિ

કરે છે કે લોનનો ઉપયોગ કોઈપણ ગેરકાનનૂી અથવા ગેરકાયદેસર હતેઓુ માટે કરવામાં આવશે નહીં.

3. કોલટેરલની જમા અને સગં્રહ: લોન લનેારાએ લોન મળેવવા માટે કંપની પાસે કોલટેરલ જમા કરાવવું જોઈએ અને કંપનીએ

મખુ્ય હકીકત નિવદેન અને પ્લજે કાર્ડમાં ઉલ્લખેિત કર્યા મજુબ લોનના સમયગાળા દરમિયાન કોલટેરલને સરુક્ષિત

સ્ટોરેજમાં સગં્રહ કરવો જોઈએ.

4. કોલટેરલની પ્રતિજ્ઞા: ઋણ લનેાર આથી કંપની પાસે લોન, વ્યાજ અને અન્ય તમામ ખર્ચ અને તનેા પરના ચાર્જીસની

ચકુવણી માટે જામીનગીરી તરીકે કોલટેરલનું વચન આપે છે.

5. માગં પર ચકુવણી: કંપની કોઈ પણ કારણ આપ્યા વિના તનેી વિવકેબદુ્ધિથી કોઈપણ સમયે લોનને પાછી ખેંચવા/રદ કરવા

માટે હકદાર છે અને ત્યારબાદ તમામ વ્યાજ અને અન્ય શલુ્ક સાથનેી લોન તરત જ કંપનીને ચકૂવવાપાત્ર થઈ જશ.ે

6. ઝડપી ચકુવણી: જો કોઈપણ સમય,ે કંપનીનો અભિપ્રાય છે કે: (a) કોલટેરલનું બજાર મલૂ્ય ઘટી ગયું છે, અથવા (b) કે

કોલટેરલનો સપંરૂ્ણ અથવા ભાગ દર્શાવલે વજન અથવા શદુ્ધતાનો નથી, અથવા (c) કે ત્યાં કોઈપણ છે માં ખામી કોલટેરલ

માટે ઋણ લનેારનું શીર્ષક, કંપની ઋણ લનેારના એકમાત્ર ખર્ચ અને ખર્ચ પર,આંતરિક રીતે અથવા નિષ્ણાતો દ્વારા

કોલટેરલની શદુ્ધતા અને વજનનું પનુઃમલૂ્યાકંન કરી શકે છે. કોલટેરલના મલૂ્ય અથવા શીર્ષકમાં કોઈપણ વિસગંતતાના

કિસ્સામા,ં અને તમે છતાં કોઈપણ પ્રમાણપત્ર કંપની દ્વારા જારી કરાયલે કોલટેરલની શદુ્ધતા અને વજનના સદંર્ભમા,ં કંપની,

તનેી સપંરૂ્ણ વિવકેબદુ્ધિથી,ક્યાં તો:(X) લોન લનેારને વધારાનું સોનું ગીરવે મકૂીને ખામીને સારી બનાવવાની તક પરૂી પાડે

છે. દાગીના, અથવા પ્લજે્ડ જ્વલેરીનું ટાઇટલ સારંુ બનાવો, જેમ કે કેસ હોય, અથવા (વાય) લોન લનેારને વ્યાજ અને તનેા

પરના અન્ય તમામ શલુ્ક સાથે તરત જ લોનની ચકૂવણી કરવાની આવશ્યકતા છે.

7. પરૂ્વ ચકુવણી: ઉધાર લનેાર કોઈપણ સમયે લોન (અથવા તનેો ભાગ) પરૂ્વચકુવણી કરી શકે છે, જો કોઈ હોય તો

પરૂ્વ-ચકુવણી શલુ્કને આધીન. પરૂી પાડવામાં આવલે છે કે કુલિગ-ઓફ સમયગાળા દરમિયાન (મખુ્ય તથ્ય નિવદેન હઠેળ

દર્શાવલે) ઋણ લનેાર કોઈપણ પરૂ્વ-ચકુવણી શલુ્ક વિના લોનની પરૂ્વ-ચકુવણી માટે હકદાર રહશે.ે

8. મખુ્ય હકીકત પત્રકમાં ઉલ્લખેિત લોનની મદુતની સમાપ્તિ અથવા કંપની દ્વારા નોટિસ દ્વારા અગાઉના કિસ્સામા,ં કરાર

સમાપ્ત થશ.ેઆવી ઘટનામા,ં ઋણ લનેાર ચકૂવવાપાત્ર બાકી રકમના હપ્તામાં લોન ચકૂવવાના લાભ માટે હકદાર રહશેે નહીં,

જે પહલેાથી જ બાકી રહલે રકમ સાથે તરત જ બાકી રહશે.ે

9. ચકુવણી આઅન્ય શલુ્ક લનેારાએ, મદુ્દલ અને તનેા પરના વ્યાજની ચકુવણી સિવાય, તમામ લણેાં પણ ક્લિયર કરવા જરૂરી

રહશે,ે જેમાં પ્લજે કાર્ડ અને કી ફેક્ટ સ્ટેટમને્ટમાં જણાવ્યા મજુબ તમામ લાગુ પડતા કર અને અન્ય શલુ્ક સહિત પણ

મર્યાદિત નથી.

10. કોલટેરલ અને માલિકીનું મલૂ્યાકંન: (i) લોનની માત્રા કોલટેરલની શદુ્ધતા અને મલૂ્યાકંન પર આધારિત છે અને કંપનીને

લાગુ પડતા સબંધંિત કાયદાઓ, નિયમો અને દિશાઓ અનસુાર નિર્ધારિત કરવામાં આવી છે (લાગુ કાયદા). કોલટેરલની

કિમત નક્કી કરતી વખતે કોલટેરલમાં રત્નોને ધ્યાનમાં લવેામાં આવતાં નથી અને કોલટેરલમાં જડિત કોઈપણ રત્ન

પથ્થરની ખોટ માટે કંપની જવાબદાર રહશેે નહીં, (ii) લનેારા રજૂ કરે છે અને વોરંટ આપે છે કે કોલટેરલ સપંરૂ્ણ, એકમાત્ર છે

અને ઋણ લનેારની બિનજરૂરી મિલકત અને ત/ેતણેી, કોઈપણ રીત,ે જામીનગીરી તરીકે કંપની સાથે કોલટેરલને ગીરવે

મકૂવાથી પ્રતિબધંિત નથી. માં પ્રતિજ્ઞા સિવાય તરફેણ કંપનીના, લોનના ચલણ દરમિયાન, ઋણ લનેાર કોલટેરલ પર

કોઈપણ પ્રકારની સરુક્ષા વ્યાજ ન બનાવવાની બાયંધરી આપે છે, (iii) ઋણ લનેાર અધિકૃત કરે છે કોલટેરલની કિમત અને

માલિકી સનુિશ્ચિત કરવા માટે કંપનીને યોગ્ય લાગે તવેા પગલાં લવેા માટે કંપની. ઋણ લનેાર આ સબંધંમાં કંપની દ્વારા

વિનતંી કરવામાં આવે તે મજુબ તમામ માહિતી અને સહકાર પ્રદાન કરશ,ે (iii) ઋણ લનેાર સ્વીકારે છે કે કોલટેરલ ગીરવે

મકૂતી વખતે કંપની દ્વારા કોલટેરલની શદુ્ધતા અને વજનનું મલૂ્યાકંન માત્ર આધારિત છે. લોન આપતી વખતે કરવામાં

આવલેી પ્રાથમિક ચકાસણી પર અને તે કંપની માટે અંતિમ અને બધંનકર્તા નથી,

(iv) કંપની દ્વારા કરવામાં આવલે કોઈપણ ચકાસણી ઋણ લનેારની કોઈપણ જવાબદારીને ડિસ્ચાર્જ અથવા ઘટાડશે નહીં.

11. લનેારા દ્વારા માહિતીની જોગવાઈ: ઋણ લનેાર વોરંટ આપે છે કે ઋણ લનેાર દ્વારા પરૂી પાડવામાં આવલે તમામ માહિતી

સાચી અને સચોટ છે. ઋણ લનેાર કંપનીને આપવામાં આવલેી માહિતીમાં કોઈપણ ફેરફાર અથવા અપડેટની યોગ્ય સચૂના

આપશ.ે



12. હરાજી:(i) ઉધાર લનેાર દ્વારા ચકૂવણીમાં કોઈ ડિફોલ્ટની સ્થિતિમા,ં કંપની લાગુ કાયદા (આ હરાજી). સચૂિત હરાજીની લખેિત

નોટિસ, કોલટેરલની વસ્તઓુની વિગતો સાથે હરાજી કરવામાં આવી રહી છે, હરાજીની તારીખ, સમય અને સ્થળ અને હરાજી

માટે કોલટેરલની અનામત કિમત ઉધાર લનેારને આપવામાં આવશ.ે હરાજીથી સબંધંિત તમામ ખર્ચ અને ખર્ચ ઋણ લનેાર

દ્વારા ઉઠાવવામાં આવશ.ે

13. હરાજીની કાર્યવાહી: હરાજીમાથંી ચોખ્ખી આવક થશે ઉપયોગ કર્યો લોનના સદંર્ભમાં હરાજી હાથ ધરવા સબંધંિત તમામ

અવતેન મદુ્દલ, વ્યાજ, ડિફોલ્ટ વ્યાજ અને અન્ય ખર્ચ અને શલુ્ક વસલૂવામાં કંપની દ્વારા. હરાજીની ચોખ્ખી આવક હશે

ઉપયોગ કર્યો નીચનેા ક્રમમા:ં (i) તરફ ની ચકુવણી ડિફોલ્ટ વ્યાજ, ખર્ચ, શલુ્ક અને લોન સબંધંિત ખર્ચ, (ii) લોન પર

ચકૂવવાપાત્ર વ્યાજ તરફ અને

(iii) લોનની અવતેન મળૂ રકમ તરફ. સરપ્લસ રકમ, જો કોઈ હોય તો, પ્રથમ કંપની દ્વારા કોઈપણ ખાતા પર ઋણ

લનેારની કંપની પ્રત્યનેી અન્ય કોઈપણ જવાબદારી (પછી ભલે તે એકલા અથવા અન્ય સાથે સયંકુ્ત રીતે બાકી હોય) સામે

એડજસ્ટ કરવામાં આવશ.ે ત્યારબાદ, હરાજી પરૂ્ણ થયાની તારીખથી 30 દિવસની અંદર કોઈપણ વધારાની રકમ ઉધાર

લનેારને પરત કરવામાં આવશ.ે જો હરાજીની આવક ઋણ લનેાર દ્વારા કંપનીને ચકૂવવામાં આવલેી કુલ રકમ કરતાં ઓછી

હોય, તો ઋણ લનેાર આવી ખામીની પનુઃચકુવણી માટે જવાબદાર રહશેે અને કંપની તે ધારે તવેી ખામીને વસલૂવા માટે

ઋણ લનેાર સામે આવા કાનનૂી પગલાં લઈ શકે છે. ફિટ

14. કોલટેરલનું પ્રકાશન: કલમ 3 અને 14 ને આધીન, કંપનીના સતંષુ્ટિ માટે ઋણ લનેારની તમામ જવાબદારીઓ કંપનીને

ડિસ્ચાર્જ કર્યા પછી, કંપની મળૂ પ્લજે કાર્ડની રજૂઆત અને આવી ઔપચારિકતાઓ પરૂ્ણ કર્યા પછી, કંપની દ્વારા જરૂરી હોય

તવેી ઔપચારિકતાઓ પરૂ્ણ કર્યા પછી, લોન લનેારને કોલટેરલ રિલીઝ કરશ.ે કંપની. કંપની તનેા વિવકેબદુ્ધિથી, ઉધાર

લનેાર કંપનીને આવી ક્ષતિપરૂ્તિ પરૂી પાડે છે,આવી ઔપચારિકતાઓ પરૂી કરીને અને કંપનીને જરૂરી હોય તવેા ચાર્જીસ

ચકૂવવા પર, ઋણ લનેાર મળૂ પ્લજેકાર્ડ રજૂ કરવામાં અસમર્થ હોય તવેા સજંોગોમાં ઋણ લનેારને કોલટેરલ રિલીઝ કરી શકે

છે.આ કોલટેરલ કરશે લોન મળેવનાર ઉધાર લનેારને જ અને માત્ર પ્લજે કાર્ડમાં દર્શાવલે ઉધાર લનેારના સરનામે જ મકુ્ત

કરવામાં આવશ.ે

15. અન્ય જવાબદારીઓ માટે પરૂ્વાધિકાર: ઋણ લનેાર સ્પષ્ટપણે પષુ્ટિ કરે છે કે કંપનીને ઋણ લનેારની કંપની પ્રત્યનેી અન્ય

કોઈપણ જવાબદારીની ચકુવણી સરુક્ષિત કરવા માટે કોલટેરલ પર પરૂ્વાધિકારનો ઉપયોગ કરવાનો અધિકાર છે (પછી ભલે

તે એકમાત્ર અથવા અન્ય વ્યક્તિ સાથે સયંકુ્ત રીતે બાકી હોય), જે બાકી છે અને ચકૂવવાપાત્ર છે, જ્યાં સધુી તે ન થાય ત્યાં

સધુી અન્ય જવાબદારી પણ સપંરૂ્ણ રીતે પતાવટ છે. આવા પરૂ્વાધિકારનો ઉપયોગ લનેારને પત્ર, કુરિયર સવેા, ઈમલે,

SMS, ટેલિફોન અથવા અન્ય કોઈપણ સદેંશાવ્યવહાર દ્વારા યોગ્ય રીતે જાણ કરવામાં આવશ.ે

16. સટે-ઓફ અને કાઉન્ટરક્લમે: ઉધાર લનેાર દ્વારા કરવામાં આવલેી તમામ ચકૂવણી કોઈપણ કપાત, સટે-ઓફ અથવા

કાઉન્ટરક્લમે વગર કરવામાં આવશ.ે

17. વીમો: કંપની તનેી કસ્ટડીમાં કોલટેરલ માટે પર્યાપ્ત વીમા કવચ પ્રદાન કરશ,ે જેમાં ટ્રાન્ઝિટમાં કોલટેરલનો સમાવશે થાય

છે.

18. કંપનીની જવાબદારી: લોનની મદુત દરમિયાન કોલટેરલને કોઈપણ નકુશાન અથવા નકુસાનની સ્થિતિમા,ં કંપનીની

જવાબદારી આના સધુી મર્યાદિત રહશે:ે (i) નકુશાનની સ્થિતિમા,ં કોલટેરલના ચોખ્ખા વજનની હદ માં ઉલ્લખે કર્યો છે પ્લજે

કાર્ડ, લોનની રકમ અને વ્યાજ અને કંપનીને આજ સધુી બાકી રહલેા અન્ય શલુ્ક, અથવા (ii) નકુસાનની સ્થિતિમા,ં પ્લજે

કરેલી જ્વલેરીને થયલેા નકુસાનની હદ સધુી. જો કંપનીના નિયતં્રણની બહારના કારણોને લીધે નકુસાન/નકુસાન થયું હોય

તો લોન લનેારને માત્ર વીમા કવરેજની હદ સધુી જ વળતર આપવામાં આવશ.ે સમાન અને આવા દાવા માટે કંપની દ્વારા

પ્રાપ્ત થયલે વીમા પતાવટ પર જ.

19. સ્થાનાતંરણ અને સોંપણી: કંપની લોન લનેારની સમંતિ વિના કોઈપણ બેંક, નોન-બેંકિગ નાણાકીય સસં્થા અથવા કોઈપણ

અન્ય નાણાકીય સસં્થા અથવા તતૃીય પક્ષને કોલટેરલ સહિત લોનના તનેા અધિકારો, શીર્ષક અને વ્યાજને સોંપી, ટ્રાન્સફર

અથવા વચેી શકે છે. કંપનીની વબેસાઈટ પર પ્રકાશિત ફેર પ્રકે્ટિસ કોડમાં આપવામાં આવલેી રીત સિવાય, કંપની લોન

લનેાર પાસથેી અન્ય કોઈ વ્યક્તિમાં અથવા તનેી એક શાખામાથંી બીજી શાખામાં લોન એકાઉન્ટના ટ્રાન્સફરની કોઈપણ

પ્રકારની મનોરંજન કરશે નહીં - www.rupeekcapital.com

20. રિપોર્ટિંગ અને ડિસ્ક્લોઝર: ઋણ લનેાર સ્વીકારે છે કે કંપનીએ લોનના સદંર્ભમાં વ્યક્તિગત માહિતી અને ઋણ લનેારના

કે્રડિટ સ્કોર સહિતની માહિતી વિવિધ સત્તાવાળાઓ અને કે્રડિટ માહિતી કંપનીઓ જેમ કે CIBIL, ભારતીય રિઝર્વ બેંક,

ફાઇનાન્સિયલ ઇન્ટેલિજન્સને જાહરે કરવી જરૂરી છે. એકમ, વગેરે. તે વધુ સમજી શકાય છે કે આવા નિયમનકારી અને

વધૈાનિક સત્તાવાળાઓ કરી શકે છે ઉપયોગ કરો અથવા તમેના દ્વારા યોગ્ય અને જરૂરી માનવામાં આવે તે રીતે માહિતી શરે

કરો. ઉધાર લનેાર સ્પષ્ટપણે અધિકૃત કરે છે કંપની આવા ખલુાસા કરવા. ઋણ લનેાર વધમુાં પષુ્ટિ કરે છે કે લોન અથવા

તનેા પરના વ્યાજની ચકુવણીમાં કોઈ ડિફોલ્ટના કિસ્સામા,ં કંપની પાસે એક અયોગ્ય આવી રીતે ડિફોલ્ટર તરીકે ઉધાર

લનેારનું નામ, વિગતો અને ફોટોગ્રાફ જાહરે કરવાનો અથવા પ્રકાશિત કરવાનો અધિકાર અને મારફતે કંપનીને યોગ્ય લાગે

તવે ું માધ્યમ.

21. સચૂનાઓ: ઋણ લનેાર સાથનેા તમામ સદેંશાવ્યવહાર માટેનું સરનામું પ્લજે કાર્ડમાં દર્શાવ્યા મજુબનું હોવું જોઈએ, સિવાય

કે લણેદાર દ્વારા લખેિતમાં સચૂિત કરવામાં આવ.ે કંપની દ્વારા આવા સરનામા પર કરવામાં આવલે કોઈપણ સદેંશાવ્યવહાર

ગણવામાં આવશે ઋણ લનેાર દ્વારા પ્રાપ્ત અને સ્વીકારવામાં આવ,ે સિવાય કે કંપનીને લખેિતમાં સચૂિત કરવામાં આવ.ે

કંપની રજિસ્ટર્ડ પોસ્ટ, કુરિયર, ઈ-મલે, એસએમએસ અથવા ટેલિફોન સચંાર સહિત કોઈપણ સચંાર પદ્ધતિનો ઉપયોગ કરી

શકે છે. કંપની કોઈપણ તતૃીય પક્ષ વબે અથવા મોબાઈલ એપ્લિકેશનની સવેાઓનો પણ ઉપયોગ કરી શકે છે. કંપની દ્વારા

ઉધાર લનેાર સાથે આવી અરજી દ્વારા કરવામાં આવલે તમામ સચંાર, ઉધાર લનેારની વબે/મોબાઈલ એપ્લિકેશન પર

પોપ-અપ સચૂનાઓ પ્રસારિત થયા પછી પ્રાપ્ત થયલે માનવામાં આવશ.ે ઋણ લનેાર આથી સમંત થાય છે કે કંપની

લણેદાર સાથે વ્યવહાર અને પ્રમોશનલ સામગ્રી સબંધંિત ઈ-મલે અને ટેલિફોન સચંાર દ્વારા વાતચીત કરી શકે છે અને

લનેારા તનેી સમંતિ આપે છે. આવા તમામ સચંાર લાગુ કાયદા અનસુાર હોવા જોઈએ. ટેલિફોન પર ઉધાર લનેાર સાથનેો



તમામ સચંાર ભવિષ્યના ઉપયોગ માટે કંપની દ્વારા રેકોર્ડ કરવામાં આવી શકે છે. ઋણ લનેાર કંપની અથવા તનેા

પ્રતિનિધિઓ સાથે તમેની સ્પષ્ટ સમંતિ વિના કોઈપણ વાતચીત રેકોર્ડ કરશે નહીં.

22. કર: વહીવટ સબંધંિત તમામ વર્તમાન અને ભાવિ શલુ્ક અને અન્ય તમામ ખર્ચ અને ખર્ચ (a) લોન માટેની અરજી અને

અનદુાન અને પનુ:ચકુવણીના સબંધંમા;ં (b) વ્યાજ અને તનેા પરના અન્ય શલુ્ક સાથે લોનની વસલૂાત અને વસલૂાત; (c)

સરુક્ષાનો અમલ; (d) કોલટેરલના સબંધંમાં સરકારના તમામ કર અને અન્ય કોઈપણ શલુ્ક અને વસલૂાતની બાકી રકમની

મજૂંરી અને (e) કોલટેરલનો વીમો લનેારાના ખાતામાં રહશે.ે

23. નિયમનકારી કાયદો અને વિવાદનું નિરાકરણ: આ લોન કરાર ભારતના કાયદા દ્વારા સચંાલિત થશ.ે આ કરારની માન્યતા

અથવા સમાપ્તિ સબંધંિત કોઈપણ વિવાદ સહિત આ કરારના સબંધંમાં અથવા તનેા સબંધંમાં ઉદ્ભવતા કોઈપણ વિવાદ,

સને્ટર ફોર ઓનલાઈન રિઝોલ્યશુન ઓફ ડિસ્પ્યટુ્સ (CORD) દ્વારા સચંાલિત આર્બિટે્રશન દ્વારા નક્કી કરવામાં

આવશ.ેwww.resolveoncord.com) CORD ના આર્બિટે્રશનના નિયમો અનસુાર, આર્બિટે્રશન શરૂ કરવાની તારીખથી

પ્રચલિત છે. આર્બિટે્રશન ટ્રિબ્યનુલમાં એકમાત્ર લવાદનો સમાવશે થશે જેની નિમણકૂ CORD દ્વારા તનેા નિયમો અનસુાર

કરવામાં આવશ.ેઆર્બિટે્રશનનો નિર્ણય અંતિમ રહશે.ેઆર્બિટે્રશનની બઠેક ચને્નાઈ હશ.ેઆર્બિટે્રશનની ભાષા અંગે્રજી હશ.ે

24. વાજબી વ્યવહાર કોડ: ની શરતોના પાલનમાં આ લોન મજૂંર કરવામાં આવી છે "ઉચિત વ્યવહાર કંપનીની વબેસાઇટ પર

પ્રકાશિત કંપનીનો કોડ” www.rupeekcapital.com. ફેર પ્રકે્ટિસ કોડના નિયમો અને શરતોમાં થતા ફેરફારોની પણ

વબેસાઇટ પર સમયાતંરે જાણ કરવામાં આવશે અને તે પછીથી મજૂંર કરવામાં આવલેી તમામ લોન માટે લાગુ થશ.ે

25. ભલૂભરેલી ચકુવણીઓ: એક પક્ષ દ્વારા બીજા પક્ષને કરેલી ભલૂભરેલી ચકુવણીઓ પ્રાપ્તકર્તા દ્વારા સપંરૂ્ણ રિફંડ કરવામાં

આવશ.ે 26. KYC વિગતો પ્રદાન કરવી અને KYC વિગતો અપડેટ કરવી: ઋણ લનેાર કંપની અથવા પ્રીપડે કાર્ડ જારી

કરનાર તતૃીય પક્ષ દ્વારા વિનતંી કરવામાં આવી હોય તમે KYC દસ્તાવજેો પ્રદાન કરશ,ે જેમ કે કેસ હોઈ શકે. ઋણ લનેારાઓને

સલાહ આપવામાં આવે છે કે તઓે રૂપીક પર ગ્રાહક સપોર્ટ ટીમ સાથે સપંર્કમાં રહીને મદદ સાથે તમેની નવીનતમ KYC

વિગતો અપડેટ કરે.

27. સ્થાનિક ઘોષણા: લોન કરારની સામગ્રી અને અન્ય તમામ દસ્તાવજેો વાચંવામાં આવ્યા છે અને ભાષામાં અનવુાદિત

કરવામાં આવ્યા છે અને ઋણ લનેારને સમજાવવામાં આવ્યા છે અને લનેારાએ તનેી સામગ્રીને સમજ્યા પછી આ ભટેો માટે

સબ્સ્ક્રાઇબ કર્યું છે.

28. ઉધાર લનેારની ઘોષણા:

(i) હું આથી સ્વીકારંુ છું કે કોઈપણ અને તમામ દંડાત્મક વ્યાજ વ્યાજબી છે અને રજૂ કરે છે ઉધાર લનેાર દ્વારા ચકૂવણી

ન કરવા અન/ેઅથવા આ લોન કરારની શરતોનું પાલન ન કરવાના કિસ્સામાં કંપની દ્વારા થયલેા નકુસાનનો

સાચો પરૂ્વ અંદાજ.

(ii) હું આથી સ્વીકારંુ છું કે આ લોન કરાર હઠેળ આપવામાં આવલેી લોન માન્ય અને પર્યાપ્ત વિચારણા માટે દાખલ

કરાયલેા વ્યાપારી વ્યવહાર માટે છે.

(iii) મારા દ્વારા તે આથી સ્વીકારવામાં આવે છે કે કંપની દ્વારા મારા તરફથી બાકી તરીકે જણાવવામાં આવલેી રકમો,

કંપની દ્વારા મારા તરફથી બાકી હોવાનો દાવો કરાયલે કોઈપણ રકમની સાચીતાનો અંતિમ અને નિર્ણાયક

પરુાવો હશે અને કોઈપણ વાઉચર, દસ્તાવજેોના ઉત્પાદન વિના અથવા અન્ય કાગળો, ભલે તનેા સમર્થનમાં

હોય કે અન્યથા અને હુ ં આથી સમંત છું કે તે મારા દ્વારા વિવાદિત થશે નહીં.

(iv) મારી પાસથેી લણેાં વસલૂવાના કંપનીના અધિકારનો ઉપયોગ કંપની દ્વારા અથવા કંપની દ્વારા તનેા એજન્ટ

અથવા તનેા કોઈપણ અધિકૃત પ્રતિનિધિ દ્વારા કરવામાં આવશે અને હુ ં આથી તનેી સાથે સમંત છુ.ં (v) હું બાયંધરી

આપું છું કે મોબાઇલ ફોન નબંરની વિગતોમાં કરવામાં આવલેા કોઈપણ ફેરફારો/અપડેશન/સધુારા માટે, તે કંપનીને

યોગ્ય રીતે જણાવવામાં આવશ.ે

(vi) ઋણ લનેારના મતૃ્યનુા કિસ્સામા,ં હુ/ંઅમે આથી પષુ્ટિ કરીએ છીએ કે નીચે દર્શાવલે નોમિની રૂપીક અથવા આવી

અન્ય બેંક/નાણાકીય સસં્થા પાસે ગીરવે રાખલેા સોનાના દાગીના મળેવવા માટે હકદાર હશ,ે જેમાં તમામ

બાકી રકમની ચકૂવણીને આધીન છે. વ્યાજ વગેરે અને ઋણ લનેારના મતૃ્યુ પ્રમાણપત્રનું ઉત્પાદન,

મારા/અમારા દ્વારા કરવામાં આવલે કોઈપણ અન્ય ડિપોઝિશનને ધ્યાનમાં લીધા વિના, અન્ય કોઈ

વ્યક્તિ/વ્યક્તિને બાકાત રાખવા માટે, પછી ભલે તે વસિયતનામું હોય કે અન્યથા હુ/ંઅમે આથી જાહરે કરીએ

છીએ અને ખાતરી કરીએ છીએ કે ગીરવે મકેૂલ પરત પર મારા નોમિની, રૂપીક અને અન્ય કોઈપણ સકંળાયલે

બેંકિગ કંપની/નાણાકીય સસં્થાને સોનું મારા/અમારા અન/ેઅથવા મારા/અમારા કાનનૂી વારસદારો પ્રત્યનેી

કોઈપણ અને તમામ જવાબદારીઓમાથંી મકુ્ત કરવામાં આવશ.ે

નોમિનીનું નામ: ……………………………………….

નોમિનીનું સરનામુ:ં ………………………………………….

નોમિનીનો ફોન નબંર: ……………………………………….

લનેારા સાથનેો સબંધં: …………………………………..

(vii) જો ઉપરોક્ત નોમિની ગીરવે મકેૂલું સોનું પાછું મળેવવા માટે ઉધાર લનેારના મતૃ્યનુા 90 (90) દિવસના

સમયગાળાની અંદર આગળ ન આવે તો, રુપીક ઋણ લનેારના કાયદેસરના વારસદારોને સયંકુ્ત રીતે સોનું

મકુ્ત કરશ.ે કાયદેસર વારસાનું પ્રમાણપત્ર અથવા સમાન દસ્તાવજે ઉધાર લનેાર સાથનેા તમેના સબંધંને

સાબિત કરે છે.

ઉધાર લનેારના



હસ્તાક્ષરનું

સ્થળ:…………..

તારીખ:

………………

રૂપકે કેપિટલ પ્રાઇવટે લિમિટેડ

પર્સનલ લોન માટે સામાન્ય નિયમો અને શરતો (ટી એન્ડ સી)

1. કરાર: આ T&Cs અને લોન દસ્તાવજે (એકસાથ,ે લોન કરાર) કંપની અને ઋણ લનેાર વચ્ચે કંપની દ્વારા ઋણ લનેારને

આપવામાં આવલેી લોનના સદંર્ભમાં કરાર બનાવે છે. T&C અને લોન કાર્ડ વચ્ચે કોઈપણ વિસગંતતાના કિસ્સામા,ં લોન

કાર્ડની શરતો પ્રચલિત રહશે.ે

2. લોન: ઋણ લનેાર પષુ્ટિ કરે છે કે તણેે/તણેીએ કંપની દ્વારા ઓફર કરવામાં આવતી વિવિધ લોન પ્રોડક્ટ્સનો કાળજીપરૂ્વક

અભ્યાસ કર્યો છે અને તનેે સમજ્યો છે, કંપની પાસથેી તમામ સબંધંિત માહિતી અને સ્પષ્ટતાઓ માગંી છે અને પ્રાપ્ત કરી છે

અને આવી તમામ માહિતીનું સપંરૂ્ણ મલૂ્યાકંન કર્યા પછી, ઉલ્લખેિત લોનનો લાભ લવેાનું પસદં કર્યું છે. લોન દસ્તાવજેમા.ં જો

કંપની દ્વારા ઓફર કરવામાં આવતી કોઈપણ પ્રોડક્ટ બધં કરવામાં આવી હોય, તો ઋણ લનેાર તનેા બદલે કંપની દ્વારા ઓફર

કરવામાં આવતી નવી પ્રોડક્ટ પર સ્થળાતંર કરી શકે છે અથવા તમામ રકમની પરૂ્વ ચકુવણી કરી શકે છે અને લોન એકાઉન્ટ

બધં કરી શકે છે..

3. ઉપયોગ સમાપ્ત કરો: લોન લનેાર રજૂ કરે છે અને વોરંટ આપે છે કે લોન હોવી જોઈએ નહીં ઉપયોગ કર્યો કોઈપણ ગેરકાનનૂી

અથવા ગેરકાયદેસર હતેઓુ માટે. 4. વ્યાજની ગણતરી: વ્યાજની ગણતરી બાકી રહલેી રકમ પર વર્ષના 365 દિવસના આધારે

કરવામાં આવશે અને આ સમયગાળો લોન મજૂંર કરવાની તારીખ અને લોન બધં કરવાની તારીખ સહિતનો રહશે.ે વ્યાજની

ગણતરી કરવામાં આવશે એક સરળ પર માસિક ધોરણે વ્યાજ.

5. વ્યાજ દરમાં સધુારા: કંપનીને કોઈપણ સબંધંિત વિચારણાઓને ધ્યાનમાં લઈન,ે તનેી સપંરૂ્ણ વિવકેબદુ્ધિથી કોઈપણ સમયે

લોન પર લવેાપાત્ર વ્યાજ દરોમાં સધુારો કરવાનો અધિકાર છે. ઋણ લનેારને વ્યાજના સધુારેલા દરોની લખેિત સચૂના

આપવામાં આવશ,ે તનેે અસર કરતા પહલેા. સશંોધિત વ્યાજ દર ઋણ લનેારને સ્વીકાર્ય ન હોય તવેા સજંોગોમા,ં ઉધાર

લનેારએ સધુારેલા દરોની સચૂનાની તારીખથી 2 (બ)ે અઠવાડિયાની અંદર લોન અને તનેા પર ચકૂવવાપાત્ર તમામ રકમ

ચકૂવવી પડશ.ે

6. ચકુવણી : પક્ષકારો દ્વારા આથી સ્વીકારવામાં આવે છે કે કંપની દ્વારા ઉધાર લનેાર પાસથેી બાકી રકમ તરીકે જણાવવામાં

આવલેી રકમ,આ કરારના સદંર્ભમાં ઋણ લનેાર પાસથેી બાકી હોવાનો કંપની દ્વારા દાવો કરવામાં આવલે કોઈપણ રકમની

સાચીતાનો અંતિમ અને નિર્ણાયક પરુાવો રહશે,ે કોઈપણ વાઉચર, દસ્તાવજેો અથવા અન્ય કાગળો રજૂ કર્યા વિના,

ધિરાણકર્તાની ચોપડીઓમાથંી બનાવલે એકાઉન્ટનું સ્ટેટમને્ટ તનેા સમર્થનમાં હોય કે અન્યથા અને પક્ષકારો આથી સમંત થાય

છે કે લનેારા દ્વારા તનેો વિવાદ કરવામાં આવશે નહીં. ઋણ લનેાર પાસથેી બાકી રકમ વસલૂવાના કંપનીના અધિકારનો

ઉપયોગ કંપની અથવા તનેા અધિકૃત પ્રતિનિધિઓ દ્વારા કરવામાં આવશે અને ઋણ લનેાર આથી સમંત થાય છે. કોઈપણ

અન્ય ધિરાણકર્તા/ઓનાં લોન દસ્તાવજેોમાં વિપરિત કંઈપણ હોવા છતા,ં ચકુવણી અથવા પરૂ્વચકુવણીની કોઈપણ રકમ

પ્રથમ રહશેે ઉપયોગ કર્યો આ લોનના બધં/પરૂ્વચકુવણી તરફ.

7. માગં પર ચકુવણી: કંપની કોઈ પણ કારણ આપ્યા વિના તનેી વિવકેબદુ્ધિથી કોઈપણ સમયે લોનને પાછી ખેંચવા/રદ કરવા

માટે હકદાર છે અને ત્યારબાદ તમામ વ્યાજ અને અન્ય શલુ્ક સાથનેી લોન તરત જ કંપનીને ચકૂવવાપાત્ર બની જશ.ે

8. ઝડપી ચકુવણી: જો કોઈપણ સમય,ે કંપનીનો અભિપ્રાય છે કે ગ્રાહક દ્વારા કંપનીને પ્રદાન કરવામાં આવલે

ઘોષણાઓ/દસ્તાવજેોમાં ખોટી રજૂઆત / ખામી છે, તો કંપની, તનેી સપંરૂ્ણ વિવકેબદુ્ધિથી, લોન લનેારને તરત જ લોન



ચકૂવવાની જરૂર પડી શકે છે. , વ્યાજ અને તનેા પરના અન્ય તમામ શલુ્ક સાથ.ે

9. પરૂ્વ ચકુવણી: લોન લનેાર લોન દસ્તાવજેમાં ઉલ્લખેિત પરૂ્વ-ચકુવણી શલુ્કને આધીન કોઈપણ સમયે લોન (અથવા તનેો

ભાગ) પરૂ્વચકુવણી કરી શકે છે.

10. અન્ય શલુ્કની ચકુવણી: ઋણ લનેારન,ે મદુ્દલની ચકુવણી અને તનેા પરના વ્યાજ સિવાય, તમામ બાકી લણેાં પણ ક્લિયર

કરવા જરૂરી રહશે,ે જેમાં તમામ લાગુ પડતા કર અને અન્ય ચાર્જીસ સહિત પરંત ુ તનેા સધુી મર્યાદિત નથી: (i) લોનની

અરજી અને મજૂંરી; (ii) લોનની ચકુવણી; અને (iii) કંપની અથવા નિયમનકારી સત્તાવાળાઓને બાકી હોય તવેા અન્ય લાગુ

શલુ્ક અને કર, જેમ કે કેસ હોય. પ્રી-પઇેડ રકમનો ઉપયોગ પહલેા મદુતવીતી વ્યાજ, બેંક શલુ્ક, કાનનૂી ખર્ચ, જો કોઈ હોય

તો, કે્રડિટ કરવા માટે કરવામાં આવશ.ે

11. લનેારા દ્વારા માહિતીની જોગવાઈ: ઋણ લનેાર વોરંટ આપે છે કે ઋણ લનેાર દ્વારા પરૂી પાડવામાં આવલે તમામ માહિતી

સાચી અને સચોટ છે. ઋણ લનેાર કંપનીને આપવામાં આવલેી માહિતીમાં કોઈપણ ફેરફાર અથવા અપડેટની યોગ્ય સચૂના

આપશ.ે 12. અન્ય જવાબદારીઓ માટે પરૂ્વાધિકાર: ઋણ લનેાર સ્પષ્ટપણે પષુ્ટિ કરે છે કે કંપની પાસે ઉધાર લનેારની કોઈપણ

જવાબદારીની ચકુવણી સરુક્ષિત કરવા માટે કંપની પાસે ઉધાર લનેારની કોઈપણ સરુક્ષિત લોનમાં કોઈપણ કોલટેરલ પર

પરૂ્વાધિકારનો ઉપયોગ કરવાનો અધિકાર આરક્ષિત છે (પછી ભલે તે એકમાત્ર અથવા અન્ય વ્યક્તિ સાથે સયંકુ્ત રીતે બાકી

હોય), જે બાકી છે અને ચકૂવવાપાત્ર છે, જ્યાં સધુી આવી જવાબદારી સપંરૂ્ણ રીતે પતાવટ ન થાય ત્યાં સધુી.

13. ટ્રાન્સફર અને અસાઇનમને્ટ: કંપની કોઈપણ બેંક, નોન-બેંકિગ નાણાકીય સસં્થા અથવા કોઈપણ અન્ય નાણાકીય સસં્થા

અથવા તતૃીય પક્ષને લોનના તનેા અધિકારો, શીર્ષક અને વ્યાજને સોંપી, ટ્રાન્સફર અથવા વચેી શકે છે. કંપનીની વબેસાઈટ

પર પ્રકાશિત ફેર પ્રકે્ટિસ કોડમાં આપવામાં આવલેી રીત સિવાય, કંપની લોન લનેાર પાસથેી અન્ય કોઈ વ્યક્તિમાં અથવા

તનેી એક શાખામાથંી બીજી શાખામાં લોન ખાતાના કોઈપણ ટ્રાન્સફરને સ્વીકારશે નહીં - rupeekcapital.com.

14. રિપોર્ટિંગ અને ડિસ્ક્લોઝર: ઋણ લનેાર સ્વીકારે છે કે કંપનીએ લોનના સદંર્ભમાં વ્યક્તિગત માહિતી અને ઋણ લનેારના

કે્રડિટ સ્કોર સહિતની માહિતી વિવિધ સત્તાવાળાઓ અને કે્રડિટ માહિતી કંપનીઓ જેમ કે CIBIL, ભારતીય રિઝર્વ બેંક,

ફાઇનાન્સિયલ ઇન્ટેલિજન્સ યનુિટને જાહરે કરવી જરૂરી છે. , વગેરે. તે વધુ સમજી શકાય છે કે આવા નિયમનકારી અને

વધૈાનિક સત્તાવાળાઓ કરી શકે છે ઉપયોગ કરો અથવા તમેના દ્વારા યોગ્ય અને જરૂરી માનવામાં આવે તે રીતે માહિતી શરે

કરો. ઉધાર લનેાર સ્પષ્ટપણે અધિકૃત કરે છે કંપની આવા ખલુાસા કરવા. ઋણ લનેાર વધમુાં પષુ્ટિ કરે છે કે લોન અથવા

તનેા પરના વ્યાજની ચકુવણીમાં કોઈ ડિફોલ્ટના કિસ્સામા,ં કંપની પાસે અયોગ્ય અધિકાર છે.

ઋણ લનેારનું નામ, વિગતો અને ફોટોગ્રાફ ડિફોલ્ટર તરીકે જાહરે કરવા અથવા પ્રકાશિત કરવા માટે, લાગુ કાયદા હઠેળ

પરવાનગી આપવામાં આવી હોય તે રીતે અને આવા માધ્યમ દ્વારા

15. સચૂનાઓ: ઋણ લનેાર સાથનેા તમામ સદેંશાવ્યવહાર માટેનું સરનામું લોન દસ્તાવજેમાં નિર્દિષ્ટ કર્યા મજુબ હોવું જોઈએ,

સિવાય કે અન્યથા લનેારા દ્વારા લખેિતમાં સચૂિત કરવામાં આવ.ે કંપની દ્વારા આવા સરનામા પર કરવામાં આવલે કોઈપણ

સદેંશાવ્યવહાર ગણવામાં આવશે ઋણ લનેાર દ્વારા પ્રાપ્ત અને સ્વીકારવામાં આવ,ે સિવાય કે કંપનીને લખેિતમાં સચૂિત

કરવામાં આવ.ે કંપની રજિસ્ટર્ડ પોસ્ટ, કુરિયર, ઈ-મલે, એસએમએસ અથવા ટેલિફોન સચંાર સહિત કોઈપણ સચંાર

પદ્ધતિનો ઉપયોગ કરી શકે છે. કંપની કોઈપણ તતૃીય પક્ષ વબે અથવા મોબાઈલ એપ્લિકેશનની સવેાઓનો પણ ઉપયોગ

કરી શકે છે. કંપની દ્વારા ઉધાર લનેાર સાથે આવી અરજી દ્વારા કરવામાં આવલે તમામ સચંાર, ઉધાર લનેારની

વબે/મોબાઈલ એપ્લિકેશન પર પોપ-અપ સચૂનાઓ પ્રસારિત થયા પછી પ્રાપ્ત થયલે માનવામાં આવશ.ે ઋણ લનેાર

આથી સમંત થાય છે કે કંપની લણેદાર સાથે વ્યવહાર અને પ્રમોશનલ સામગ્રી સબંધંિત ઈ-મલે અને ટેલિફોન સચંાર દ્વારા

વાતચીત કરી શકે છે અને લનેારા તનેી સમંતિ આપે છે. આવા તમામ સચંાર લાગુ કાયદા અનસુાર હોવા જોઈએ. ટેલિફોન

પર ઉધાર લનેાર સાથનેો તમામ સચંાર ભવિષ્યના ઉપયોગ માટે કંપની દ્વારા રેકોર્ડ કરવામાં આવી શકે છે. ઋણ લનેાર

કંપની અથવા તનેા પ્રતિનિધિઓ સાથે તમેની સ્પષ્ટ સમંતિ વિના કોઈપણ વાતચીત રેકોર્ડ કરશે નહીં.

16. કર: વહીવટ, વ્યાજ કર, માલસામાન અને સવેા કર, ફરજો (સ્ટેમ્પ ડ્યટુી સહિત), વચેાણ વરેો/વટે, સ્ટેમ્પ ડ્યટુી, અને

કોઈપણ વર્ણનના કરને લગતા તમામ વર્તમાન અને ભાવિ શલુ્ક, જે સરકાર અથવા અન્ય કોઈ સત્તાધિકારી દ્વારા સમયસર

વસલૂવામાં આવે છે. (a) લોન માટેની અરજી અને અનદુાન અને ચકુવણીના સબંધંમાં સમય અને અન્ય તમામ ખર્ચ અને

ખર્ચ; (b) વ્યાજ અને તનેા પરના અન્ય શલુ્ક સાથે લોનની વસલૂાત અને વસલૂાત.

17. વળતર: ઋણ લનેાર કંપની અને તનેા ડિરેક્ટરો, અધિકારીઓ, કર્મચારીઓ, એજન્ટો અને સલાહકારોને નકુસાન, દાવાઓ,

જવાબદારીઓ અથવા ઋણ લનેારના કોઈપણ કૃત્યો, ભલૂો અથવા અવગણનાના પરિણામે ટકી રહલે નકુસાન સામે હાનિકારક

રહશેે અને પકડી રાખશે અન/ેઅથવા, તનેા સબંધંિત કર્મચારીઓ, એજન્ટો, અથવા અસાઇનીઓ અથવા આ કરારને લગતા

અયોગ્ય પ્રદર્શન અથવા બિન-પ્રદર્શન માટે અથવા આ કરારના અનસુધંાનમાં તનેા અમલમાં મકૂાયલે અન્ય કોઈપણ દસ્તાવજે

18. નિયમનકારી કાયદો અને વિવાદનું નિરાકરણ: આ લોન કરાર ભારતના કાયદા દ્વારા સચંાલિત થશ.ેઆ કરારની માન્યતા

અથવા સમાપ્તિ સબંધંિત કોઈપણ વિવાદ સહિત આ કરારના સબંધંમાં અથવા તનેા સબંધંમાં ઉદ્ભવતા કોઈપણ વિવાદ,

સને્ટર ફોર ઓનલાઈન રિઝોલ્યશુન ઓફ ડિસ્પ્યટુ્સ (CORD) (www.resolveoncord.com) દ્વારા સચંાલિત લવાદી દ્વારા

નક્કી કરવામાં આવશ.ે CORD ના આર્બિટે્રશનના નિયમો સાથ,ેઆર્બિટે્રશન શરૂ કરવાની તારીખથી પ્રચલિત છે.આર્બિટે્રશન

ટ્રિબ્યનુલમાં એકમાત્ર લવાદનો સમાવશે થશે જેની નિમણકૂ CORD દ્વારા તનેા નિયમો અનસુાર કરવામાં આવશ.ે

આર્બિટે્રશનનો નિર્ણય અંતિમ રહશે.ેઆર્બિટે્રશનની બઠેક ચને્નાઈ હશ.ેઆર્બિટે્રશનની ભાષા અંગે્રજી હશે

19. ફરિયાદો: કોઈપણ ફરિયાદ, ફરિયાદ, સ્પષ્ટતા અથવા પ્રતિસાદના કિસ્સામા,ં તમે પહોંચી શકો છો ની બહાર ફરિયાદ

નિવારણ અધિકારી (મખુ્ય હકીકત નિવદેન હઠેળ દર્શાવલે) care@rupeek.com અથવા 080-68186888 પર કંપનીનો

સપંર્ક કરો. કંપની કરશે પ્રયાસ 3 કામકાજી દિવસની અંદર તમારા સદેંશાવ્યવહારનો પ્રતિસાદ આપવા માટે, જેમાં

નિષ્ફળતા લનેાર RCPL_grievance@rupeek.com પર તનેી ફરિયાદો, ફરિયાદો, સ્પષ્ટતા અથવા પ્રતિસાદને સબંોધિત

કરી શકે છે.

20. વાજબી વ્યવહાર કોડ: આ લોન કંપનીની વબેસાઈટ rupeekcapital.com પર પ્રકાશિત કંપનીના "ફેર પ્રકે્ટિસ કોડ" ની

શરતોના પાલનમાં મજૂંર કરવામાં આવી છે, ફેર પ્રકે્ટિસ કોડના નિયમો અને શરતોમાં થતા ફેરફારોને પણ વબેસાઈટ પર



સમયાતંરે સચૂિત કરવામાં આવશે અને તે પછીથી મજૂંર થયલેી તમામ લોન માટે લાગુ થશ.ે

21. ભલૂભરેલી ચકુવણીઓ: એક પક્ષ દ્વારા બીજા પક્ષને કરેલી ભલૂભરેલી ચકુવણીઓ પ્રાપ્તકર્તા દ્વારા સપંરૂ્ણ રિફંડ કરવામાં

આવશ.ે

22. KYC વિગતો અપડેટ કરવી: ઋણધારકોને સલાહ આપવામાં આવે છે કે તઓે રૂપીક પર ગ્રાહક સપોર્ટ ટીમ સાથે સપંર્કમાં

રહીને મદદ સાથે તમેની નવીનતમ KYC વિગતો અપડેટ કરે.

23. સ્થાનિક ભાષાની ઘોષણા: આ ફોર્મની સામગ્રી, નિયમો અને શરતો અને અન્ય તમામ દસ્તાવજેો વાચંવામાં આવ્યા છે અને

_____________ ભાષામાં અનવુાદિત કરવામાં આવ્યા છે અને લનેારા(ઓ)ને સમજાવવામાં આવ્યા છે અને ત/ેતણેી/તણેે

તનેી સામગ્રીને સમજ્યા બાદ આ ભટેમાં સબ્સ્ક્રાઇબ કર્યું છે.

લનેારાની સહીપનુઃ

રૂપિયાનું પ્રતિનિધિ ચિહ્ન:

તારીખ:



 

 

ટંૂકા ગાળાની ઓન-વડર્ાન્ડ લોન ર્ાટે લોન કરાર 

 

વવભાગ ૧- પ્રસ્તાવના 

 

રૂપીક કેવિટલ પ્રાઇવેટ વલવર્ટેડ ("રૂક") ને વરઝવમ બેંક ઓફ ઇવન્ડયા દ્વારા નોન-બેંવકંગ ફાઇનાવન્સયલ કંિની તરીકે કાર્ કરવાન ં 

લાઇસન્સ આિવાર્ાં આવ્ય ં છે અને તે અન્ય બાબતો ઉિરાંત ગોલડ લોન, સિોટમ ગોલડ લોન અને ટંૂકા ગાળાની ઓન-વડર્ાન્ડ લોન 

આિવાના વ્યવસાયર્ાં સંકળાયેલી છે. 

 

વવભાગ II- વનયર્ો અન ેશરતોન ં િાલન 

 

આ લોન કરાર ("કરાર")ર્ા ંરૂિીક  કેવિટલ પ્રાઈવેટ વલવર્ટેડ અન ેપ્રાથવર્ક ઋણલેનાર અન ેસહ-ઋણલેનારાઓ વચ્ચે સંમપત સિાઈ 

િોય તેવા કાનૂની રીતે બંિનકતાા પનયમો અને શરતોનો સમાવેશ થાય છે, જનેી વવગતો રૂકર્ાંથી ર્ેળવેલી લોનના સંબંધર્ાં નીચેની 

કલર્ III (ઋણલેનાર/ઓની વવગતો)ર્ાં આિવાર્ાં આવી છે, જનેી વવગતો વવભાગ IV (ર્ેળવેલી લોનની વવગતો)ર્ા ંઆિવાર્ાં આવી 

છે. આ કરારનો અર્લ કરીને, પ્રાથવર્ક ઋણલેનાર અને સહ-ઋણલેનાર/ઓ અહી ંજણાવેલી તર્ાર્ શરતો અને વનયર્ોનો અહી ં

સ્વીકાર કર ેછે અને સંિૂણમિણે તેન ં િાલન કરવા સંર્ત થાય છે. 

 

વવભાગ III- ઋણ લેનારાઓની વવગતો 

 

આ વવભાગ III પ્રાથવર્ક ઋણલેનાર અન ેસહકાયમકરનાર/ઓ દ્વારા રૂિીક ર્ાટે િૂરી િાડવાર્ાં આવેલી વવગતો/દસ્તાવેજો ધરાવે  છે 

અને તેર્ા ંરુક દ્વારા તેની િ વિ કે િ વિની રચના કરવાર્ાં આવી નથી. આ ર્ાવહતી અન ેદસ્તાવેજીકરણ રૂકેક દ્વારા ચકાસણીને આવધન 

છે, અન ેપ્રાથવર્ક ઋણલેનાર અન ેસહ-ઋણલેનાર/ઓ સ્વીકાર ેછે કે વવભાગ IV (લોનની પ્રાપ્ત થયેલી વવગતો)ના સંદભમર્ા ંલોન આિવી 

એ સંિૂણમિણે રૂકની ર્ નસફી છે અને આ વકસ્સાર્ાં, રૂપીકને નીચેની કોઈિણ વવગતો ખોટી, ખોટી અથવા ગેરર્ાગે દોરનારી, રૂપીક 

લાગે છેઆ કરારનો તાત્કાવલક અંત લાવવા અને કોઈ િણ નોવટસ વવના લોન િાછી ખેંચવાનો અવધકાર રહેશે. ટવર્મનેશન બાદ, 

પ્રાથવર્ક ઋણલેનાર અન ેસહ-ઋણલેનાર/ઓ એ  આ કરારના સંદભમર્ાં લાગ  િડતા વ્યાજ/દંડનીય વ્યાજ સાથે એડવાન્સ કરલેી 

લોનની રકર્ની ચ કવણી તાત્કાવલક કરવાની રહેશે. આ અન્ય કોઈ કાનૂની કાયમવાહી ર્ાટે િૂવમગ્રહ વવના છે જ ેરૂપીક કાયદાર્ાં અને 

આ કરારની દ્રવિએ લેવા ર્ાટે હકદાર હોઈ શકે છે. 

 

01.  પ્રાથવર્ક ઋણલેનાર 

નાર્.................................................................................................................................................................................................................... 

સરનાર્ ં:................................................ ………………………………………………………………………………………………………………………………... 

........................................................................................................................................................................................................................... 

આધાર નં.: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

રજીસ્ટર થયેલ ર્ોબાઇલ નંબર: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ઈ-ર્ેઈલ Id: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 



02. સહ-ઋણલેનાર I: 

 

નાર્.................................................................................................................................................................................................................... 

સરનાર્ ં:................................................ ………………………………………………………………………………………………………………………………... 

........................................................................................................................................................................................................................... 

આધાર નં.: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

રજીસ્ટર થયેલ ર્ોબાઇલ નંબર: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ઈ-ર્ેઈલ Id: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

03. સહ-ઋણલેનાર II: 

 

નાર્.................................................................................................................................................................................................................... 

સરનાર્ ં:................................................ ………………………………………………………………………………………………………………………………... 

........................................................................................................................................................................................................................... 

આધાર નં.: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

રજીસ્ટર થયેલ ર્ોબાઇલ નંબર: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ઈ-ર્ેઈલ Id: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

04. સહ-ઋણલેનાર III: 

 

નાર્.................................................................................................................................................................................................................... 

સરનાર્ ં:................................................ ………………………………………………………………………………………………………………………………... 

........................................................................................................................................................................................................................... 

આધાર નં.: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

રજીસ્ટર થયેલ ર્ોબાઇલ નંબર: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ઈ-ર્ેઈલ Id: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 



05. સહ-ઋણલેનાર IV: 

 

નાર્.................................................................................................................................................................................................................... 

સરનાર્ ં:................................................ ………………………………………………………………………………………………………………………………... 

........................................................................................................................................................................................................................... 

આધાર નં.: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

રજીસ્ટર થયેલ ર્ોબાઇલ નંબર: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ઈ-ર્ેઈલ Id: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

04.  દરકે ઋણલેનાર/સહ-ઋણલેનાર દ્વારા સ્વતંત્ર રીતે રજૂ કરાયેલા દસ્તાવેજોઃ 

 

પ્રાથવર્ક ઋણલેનાર:    આધાર કાડમ   િાન કાડમ    અગાઉન ં લોન લલેજ કાડમ  

સહ-ઋણલેનાર I:            આધાર કાડમ   િાન કાડમ    અગાઉન ં લોન લલેજ કાડમ  

સહ-ઋણલેનાર II:   આધાર કાડમ   િાન કાડમ    અગાઉન ં લોન લલેજ કાડમ  

સહ-ઋણલેનાર III:   આધાર કાડમ   િાન કાડમ    અગાઉન ં લોન લલેજ કાડમ  

કો-ઋણલેનાર IV:  આધાર કાડમ   િાન કાડમ    અગાઉન ં લોન લલેજ કાડમ  

 

હ ં/અર્ે આ સાથે પ્રર્ાવણત કરીએ છીએ કે ઉિરોિ ર્ાવહતી અને અર્ારા દ્વારા રજૂ કરાયેલા દસ્તાવેજો સાચા અન ેસાચા છે અને 

અર્ે સ્િિિણે સંર્ત છીએ કે આ કરારની સમાપપ્ત અથવા સમાપપ્ત પછી ઉપરોિ દસ્તાવેજો / ફોટોગ્રાફ્સની કોઈ પણ ફોટોકોપી 

પરત કરવાની રૂિવકકની  કોઈ ફરજ નથી. 
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05. ઋણલેનારના ર્ૃત્ય ની વસ્થવતર્ાં નાર્ાંકન 

 

પ્રાઇર્રી ઋણલેનારન ં ર્ૃત્ય  થાય તેવા વકસ્સાર્ાં, હ ં /અર્ે અહી ંએ બાબતની િ વિ કરીએ છીએ કે નીચ ેઉલલેવખત નોવર્નીને રૂવિયા 

અથવા આવી અન્ય બેંક/નાણાકીય સંસ્થા સાથે ગીરવે ર્ૂકેલા સોનાના દાગીના ર્ેળવવાનો અવધકાર રહેશે  , જ ેવ્યાજ વગેર ેસવહતની 

તર્ાર્ બાકી રકર્ની ચ કવણીને આવધન રહેશે અન ેપ્રાથવર્ક ઋણલેનારન ં ર્ૃત્ય  પ્રર્ાણિત્ર રજૂ કરશે, અન્ય કોઈ િણ વ્યવિ/ઓ ને 



બાકાત રાખવા ર્ાટે,  ર્ારા/અર્ારા દ્વારા કરવાર્ાં આવેલી અન્ય કોઈ િણ જ બાનીઓને ધ્યાનર્ા ં લીધા વવના, િછી ભલે તે 

વવસયતનાર્ ં હોય કે અન્યથા 

 

નોવર્નીન ં નાર્: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

નોવર્નીન ં સરનાર્ ં: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

ફોન ન.ં નોવર્નીન :ં ………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ઋણલેનાર સાથેના સંબંધોઃ ………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

હ ં/અર્ે અહી ંજાહેર કરીએ છીએ અને િ વિ કરીએ છીએ કે ગીરવે ર્ૂકેલ ં સોન ં ર્ારા નોવર્ની, રૂપીક અને અન્ય કોઈ િણ સંલગ્ન બેંવકંગ 

કંિની/નાણાકીય સંસ્થાને િરત કયામ િછી ર્ારા/અર્ારા અને/અથવા ર્ારા/અર્ારા કાનૂની વારસદારો પ્રત્યેની કોઈ િણ અન ેતર્ાર્ 

જવાબદારીઓર્ાંથી ર્ િ કરવાર્ાં આવશે. 
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વગરવે ર્ૂકેલ ં સોન ં િાછ ં  ર્ેળવવા ર્ાટે પ્રાથવર્ક ઋણલેનારના ર્ૃત્ય ના 90 (નેવ ં) વદવસના સર્યગાળાની અંદર ઉિરોિ નોવર્ની 

આગળ ન આવે તેવા વકસ્સાર્ાં , રૂપીકને પ્રાથવર્ક ઋણલેનારના કાનૂની વારસદારોને સંય િિણે સોન ં ર્ િ કરવાન ં રહેશે, જરે્ાં 

તેઓ કાનૂની વારસાન  ંપ્રર્ાણિત્ર અથવા પ્રાથવર્ક ઋણલેનાર સાથેના તેર્ના સંબંધને સ્િિ કરતા સર્ાન દસ્તાવેજ રજૂ કરશે. 

 

વવભાગ IV - પ્રાપ્ત થયેલી લોનની વવગતો ("લોન") 

લોનનો પ્રકારઃ રૂપીક શોટમ ટર્મ ઓન-વડર્ાન્ડ લોન 

લોનની રકર્ ("લોનની રકર્"): 

લોનની ર્ દત ("ર્ દત"): આ સર્જૂતીના અર્લની તારીખથી 1 ર્વહના 

લોન બંધ કરવાની તારીખ ("લોન બંધ કરવાની તારીખ"): 

વ્યાજ દર: 24% િી.એ. 

દંડ વ્યાજ દરઃ 12% િી.એ. 

લોનનો હેત ઃ પ્રવતમર્ાન વધરાણકતામની હાલની લોનન ેબંધ કરવી, વતમર્ાન વધરાણકતામ િાસે ગીરવે ર્ૂકેલા સોનાના આભૂર્ણો (વવભાગ 

Vર્ા ંવવગતવાર જણાવ્યા ર્ જબ - હાલની લોનની વવગતો ર્ જબ) ર્ િ કરવા અન ેતેને રૂક સાથે ગીરવે ર્ૂકવા.  

 

 



 

એ. બેંક ખાતાર્ાં ટર ાન્સફર કરો 

 

લોનની રકર્ના રવેર્ટન્સ ર્ાટેના એકાઉન્ટની વવગતો ………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ખાતા નંબર: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ખાતાધારકન ં નાર્: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

બેંક અન ેશાખાન ં નાર્: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

B. વતમર્ાન વધરાણકતામના િોટમલ ર્ારફતે હસ્તાંતરણ 

હ ં/અર્ે આ દ્વારા પ્રર્ાવણત કરીએ છીએ કે ઉિરોિ ર્ાવહતી અને અર્ારા દ્વારા રજૂ કરવાર્ાં આવેલા દસ્તાવેજો સાચા અન ેસાચા 

છે. લોનની રકર્ ર્ોકલવાના હેત સર રજૂ કરવાર્ાં આવેલી ખાતાની વવગતો પ્રાથવર્ક ઋણલેનાર/સહ-ઋણલેનાર 1/સહ-ઋણલેનાર 

2/પ્રવતમર્ાન વધરાણકતામ સાથે સંબંધ ધરાવે છે. હ ં /અર્ે અહી ંજાહેર કરીએ છીએ કે, ઉિરોિ એકાઉન્ટને અન્ય કોઈ લોન એકાઉન્ટ 

સાથે જોડવાર્ાં આવ્ય ં નથી કે કોઈ િણ સંસ્થા દ્વારા નોન-િરફોવર્િંગ એસેટ (એનિીએ) તરીકે વગીકૃત કરવાર્ાં આવ્ય ં નથી. આ 

સાથે હ ં/અર્ે સ્િિિણે રૂપીકને ર્ારા વતી લાગ  િડત ં હોય તે રીતે હાલની લોન/ઋણની િ નઃચ કવણી કરવા ર્ાટે અવધકૃતતા આિીએ 

છીએ. 
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વવભાગ V- હાલની લોનની વવગતો/ઓ 

 

નં. હાલના શાહ કાર જીએલ નં. 
ક લ વજન 

(ગ્રાર્ર્ાં) 

ચોખ્ખ ં વજન 

(ગ્રાર્ર્ાં) 

શ દ્ધતા 

(કેર ે્ સર્ાં) 
ઋણ લેનારા 

લોન શરૂ કરવાની 

તારીખ 

01        

02        

03        

04        

05        

06        
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લોનની કલર્ VI- વનયર્ો અન ેશરતો  

01. વ્યાખ્યાઓ અને અથમઘટન: 

 

1.  કેવિટલાઇઝ્ડ શરતોનો અથમ આ કરારર્ાં આવી શરતોને સોંિવાર્ાં આવેલો અથમ હશે. 2. આ સર્જૂતીર્ાં બીજ ેક્યાંય 

ઉલલેખ કરવાર્ાં ન આવે ત્યા ંસ ધી આ સર્જૂતીની કલર્ોન ં અથમઘટન નીચ ેર્ જબ બાંધકાર્ના વનયર્ોનો ઉિયોગ કરીને કરવાર્ાં 

આવશે: 

 

A.  "સર્ાવવિ" શબ્દનો સંદભમ ર્યામદા વવના અથમઘટન કરવાર્ાં આવશે;  

 

B.  આ કરારના ર્ ખ્ય ભાગર્ાં વ્યાખ્યાવયત કરવાર્ાં આવેલા કોઈ િણ શબ્દ કે શબ્દસર્ૂહનો અથમ આ સર્ગ્ર સર્જૂતી 

દરવર્યાન આવી વ્યાખ્યાર્ાં તેને સોંિવાર્ાં આવ્યો હશે, વસવાય કે તેનાથી વવિરીત સ્િિિણે જણાવવાર્ાં આવ્ય ં હોય અથવા તેનાથી 

ઊલટ ં  સંદભમર્ાંથી સ્િિ િણ ેદેખાય નવહ. 

 

C.  જ્યાર ેઆ કરારર્ાં ગર્ે તેટલા વદવસો સૂચવવાર્ાં આવ્યા હોય, ત્યાર ેતે ફિ છેલલા વદવસના પ્રથર્ અન ેસર્ાવવિ રીતે 

ગણવાર્ાં આવશે, વસવાય કે છેલલો વદવસ વ્યવસાવયક વદવસે ન આવે, આ વકસ્સાર્ાં છેલલો વદવસ એ િછીના િછીના વદવસ એટલે 

કે વ્યવસાયનો વદવસ હશે; 

 

D.  લાગ  િડતા કાયદાના સંદભમર્ાં અથવા તેની કોઈ િણ જોગવાઈના સંદભમર્ા ંઆવા કોઈ િણ લાગ  િડતા કાયદાના સંદભોનો 

સર્ાવેશ કરવાર્ાં આવશે, જ ેઅહીનંી તારીખ િછી, સર્યાંતરે, સ ધારવાર્ાં આવી શકે છે, િૂરક બનાવવાર્ાં આવી શકે છે અથવા 

ફરીથી ઘડવાર્ાં આવી શકે છે, અને વૈધાવનક જોગવાઈના કોઈિણ સંદભમર્ાં તે જોગવાઈ હેઠળ સર્યાંતર ેબનાવવાર્ાં આવેલા કોઈ 

િણ ગૌણ કાયદાનો સર્ાવેશ કરવાર્ાં આવશે; 

 

E.  કોઈ િણ દસ્તાવેજના સંદભમર્ાં તે દસ્તાવેજર્ાં સ ધારા અથવા િૂરક, અથવા તેની બદલી અથવા નોવેશનનો સર્ાવેશ થાય 

છે, િરંત  આ કરારના ઉલલંઘનર્ાં કરવાર્ાં આવેલા કોઈ િણ સ ધારા, િૂરક, ફેરબદલ અથવા નોવેશનને અવગણવાનો સર્ાવેશ થાય 

છે; અને 

 

F.  "સ ધારા"ના સંદભમર્ા ં િૂરક, ફેરફાર, નોવેશન, વરલલેસર્ેન્ટ અથવા વર-એક્ટર્ેન્ટનો સર્ાવેશ થાય છે અન ે તે ર્ જબ 

"સ ધારલેા"નો અથમ કાઢવાર્ાં આવે છે. 

 

G.  પ્રાથવર્ક ઋણલેનાર અને સહ-ઋણલેનાર સંય િિણ ે જ્યાં િણ સંદભમની જરૂર જણાય ત્યાં "ઋણલેનારાઓ" તરીકે 

સંય િિણે સંદવભમત કરવાર્ાં આવશે. 

 



H.  રૂપીક અને ઋણ લેનારાઓને સંય િિણ ેિક્ષકારો તરીકે અને વ્યવિગત રીતે જ્યાં િણ સંદભમની જરૂર હોય ત્યા ંિક્ષકાર 

તરીકે ઓળખવાર્ાં આવશે. 

 

02.  લોન અન ેહેત ની પ્રારંવભક ગ્રાન્ટઃ 

 

1.  ઋણલેનાર/ઓ પ્રવતવનવધત્વ કર ેછે કે તેર્ણ ેઅન્ય વધરાણકતામ ("વતમર્ાન વધરાણકતામ") િાસેથી લોન ("હાલની લોન") ર્ેળવી 

છે (વવભાગ Vર્ા ંવવગતવાર જણાવ્યા ર્ જબ - હાલની લોનની વવગતો). ઋણલેનાર/ઓ વધ ર્ા ંરજૂઆત કર ેછે કે તેર્ણ ેહાલની લોન 

ર્ાટે જાર્ીનગીરી તરીકે વતમર્ાન વધરાણકતામ સાથે ચોક્કસ સોનાના આભૂર્ણો (વવભાગ Vર્ા ંવધ  સંિૂણમિણે વણમવેલ છે - હાલની 

લોનની વવગતો) ગીરવે ર્ૂક્યા છે. 

 

2.  ઋણલેનાર/ઓ િ વિ કર ે છે કે તેઓ વતમર્ાન લોન બંધ કરવા અન ે વતમર્ાન વધરાણકતામ િાસેથી ઉિરોિ સોનાના 

આભૂર્ણોને રૂવિયાક િાસેથી લોનની રકર્ ર્ેળવીને ર્ િ કરવા ઇચ્છે છે  અન ેત્યારબાદ તેને રૂકેકની તરફેણર્ાં ગીરવે ર્ૂકે છે. 

 

3.  ઋણલેનાર/ઋણલેનારની વવનંતી અન ેનીચેની કલર્ IIIર્ા ંસૂવચબદ્ધ િૂવમ-શરતોની િૂવતમના આધાર ેઅને ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા 

િૂરી િાડવાર્ા ંઆવેલી ઘોર્ણાઓ, કરારો, બાંહેધરીઓ, રજૂઆતો અને વોરન્ટીના આધાર,ે રૂપીક ઋણલેનાર/સભ્યોને વનયર્ો અને 

શરતો અન ેઆ કરારર્ાં િૂરી િાડવાર્ાં આવેલી રીતે ઋણલેનાર/સભ્યોને વવભાગ IV (લોનની વવગતો) ર્ા ંસર્ાવવિ લોન સ વવધા 

વવસ્તૃત કરવા સંર્ત થયા છે.  

 

4.  રૂપીક આ દ્વારા વતમર્ાન વધરાણકતામની હાલની લોનન ેબંધ કરવાના એકર્ાત્ર હેત  ર્ાટે ઋણલેનાર/સભ્યોને લોન આિે છે 

અને પ્રવતમર્ાન વધરાણકતામ િાસે ગીરવે ર્ૂકેલા સોનાના આભૂર્ણો (વવભાગ િાંચર્ાં વવગતવાર જણાવ્યા ર્ જબ - હાલની લોનની 

વવગતો) ર્ િ કર ેછે. લોનની રકર્ ઋણલેનાર/સભ્યોને અથવા પ્રવતમર્ાન વધરાણકતામ સાથેના ઋણલેનારના ખાતાર્ા ંલોનની રકર્ની 

વહેંચણી થયા બાદ, જરે્ બને તેર્, ઋણલેનાર તાત્કાવલક વતમર્ાન લોનને બંધ કરી દેશે અન ેવતમર્ાન વધરાણકતામ િાસેથી સોનાના 

દાગીના ર્ િ કરી દેવાશે. 

 

ઋણલેનાર/ઓ હાલની  લોન બંધ કરવા અન ેવતમર્ાન વધરાણકતામ િાસેથી દાગીના ર્ િ કરવા ર્ાટે ઋણલેનાર/ઓ સાથે રહેલા 

રૂિકના પ્રવતવનવધ સાર્ે કોઈ વાંધો નથી. આર્ છતા,ં પ્રવતમર્ાન વધરાણકતામ સાથે પ્રવતમર્ાન લોનને બંધ કરવા, સોનાના દાગીના ર્ િ 

કરવા અન ેતેને રૃવિકને સ િરત કરવા સાથે સંબંવધત ઔિચાવરકતાઓ િૂણમ કરવાની જવાબદારી  હંર્ેશા ઋણલેનાર/સભ્યોની રહેશે. 

 

5.  ઋણલેનાર/ઓ સંર્ત થાય છે કે કેટલાક વકસ્સાઓર્ાં, લોનની રકર્ન ં વવતરણ સીધ ં જ વતમર્ાન વધરાણકતામના ખાતાર્ાં 

કરવ ં જરૂરી હોઈ શકે છે અન ેઆવા વકસ્સાઓર્ાં, આ પ્રકારન ં વવતરણ તર્ાર્ હેત ઓ ર્ાટે ઋણલેનાર/સભ્યોને સીધેસીધ ં કરવાર્ાં 

આવેલ વવતરણ સર્ાન હોવ ં જોઈએ, અન ે લોનની રકર્ની તર્ાર્ સર્યે ચૂકવણી કરવા ર્ાટે ઋણલેનાર/ઋણલેનાર એકલો જ 

જવાબદાર રહેશે  . 

 

03.  લોનના વવતરણની િૂવમ શરતોઃ 

 

આ કરાર અન સાર લોન ઉિલબ્ધ કરાવવાની રૂિીકની ફરજ નીચેની શરતોન ં િાલન કરતા ઋણલેનાર/સભ્યો િર અસરકારક બનશેઃ    

 

1.  આ કરારના આ વનયર્ો અને શરતોનો ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા તેનો યોગ્ય અર્લ કરીને વબનશરતી રીતે સ્વીકારવાર્ાં આવશે; 

 



2.  દરકે ઋણલેનાર/ઓ એ લાગ  િડતા "તર્ારા ગ્રાહકને જાણો" નીવત વનયર્ોના અન િાલન ર્ાટે ઉિરોિ જરૂરી વવભાગ IIIની 

કલર્ 5 (ઋણધારકોની વવગતો)ર્ા ંસૂવચબદ્ધ તર્ાર્ દસ્તાવેજોની પ્રર્ાવણત નકલો િૂરી િાડવાની રહેશે  ; અન ે

 

3. અન્ય િૂવમ-શરતો, જો કોઈ હોય તો, જ ેઆ કરારર્ાં સ્િિિણે વનધામવરત કરી શકાય છે. 

 

04. વ્યાજ: 

 

1.  વવભાગ IVર્ા ંઉલલેવખત દર ેવ્યાજની ગણતરી બાકી લોનની રકર્ િર વર્મના 365 વદવસના આધાર ેકરવાર્ાં આવશે અન ે

આવા સર્યગાળાની ગણતરી લોનની રં્જૂરીની અને લોન બંધ કરવાની તારીખ સવહતની રહેશે. વ્યાજ ર્ાવસક ધોરણ ેગણવાર્ાં 

આવશે. 

 

2.  રૂપીક તેની સંિૂણમ ર્ નસફી ર્ જબ કોઈ િણ સર્યે વવભાગ IV (લોનની વવગતો) ર્ા ંવનવદમિ વ્યાજના દરર્ાં સ ધારો કરવા 

ર્ાટે હકદાર રહેશે, જો ઋણલેનાર/ઓ આ પ્રકારના સ ધારાની આગોતરી લેવખત નોવટસ િૂરી િાડવાર્ાં આવે તો. સંશોવધત દરો 

ઋણલેનાર/સભ્યોન ેસ્વીકાયમ ન હોય તેવા વકસ્સાર્ાં ઋણલેનાર/સભ્યો લોનની રકર્ અને તેના િર બાકી નીકળતી અન ે તેની િર 

ચૂકવવાિાત્ર તર્ાર્ રકર્ આવા સ ધારલેા દરોના રૂવિક િાસેથી નોવટસ ર્ળ્યાની તારીખથી 2 (બે) અઠવાવડયાની અંદર ચૂકવવા ર્ાટે 

હકદાર રહેશે  . જો કે, ઋણલેનાર નોવટસ ર્ળ્યાની તારીખથી 10 (દસ) વદવસની અંદર સ ધારલેા દરો સાથે અસંર્વત વ્યિ કરવાર્ાં 

વનષ્ફળ જાય તેવા વકસ્સાર્ાં, એવ ં ર્ાનવાર્ાં આવશે કે ઋણલેનારએ સ ધારલેા દરો ર્ાટે સંર્વત આિી છે. 

 

05.  કોલેટરલન ં વચન: 

 

1.  ઉિર જણાવ્યા ર્ જબના જરૂરી દસ્તાવેજો સાથે પ્રવતમર્ાન વધરાણકતામ િાસેથી સોનાના દાગીના ર્ િ કરવાર્ાં આવે તે 

િછી તરત જ ઋણલેનાર/ઓ કરારની શરતો અન સાર ર્ૂલયાંકન ર્ાટે રૂિીકને સોનાના આભૂર્ણો સ િરત કરવાના રહેશે  . સોનાના 

પ્રાથવર્ક ર્ૂલયાંકન બાદ, જો રૂપકને સંતોર્ થાય કે તે જ ર્ાકેટેબલ ગ ણવિાની છે અને તેન ં ર્ૂલય ર્ૂળ ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા રજૂ 

કરવાર્ાં આવ્ય ં હત ં તેવ ં જ છે, તો રૂપીકને ઋણલેનાર/ઋણલેનારની જરૂર િડશે અન ેઋણલેનાર/સભ્યોને રૂપીક અથવા સંલગ્ન 

ત્રાવહત િક્ષની બેવન્કંગ કંિની/નાણાકીય સંસ્થા દ્વારા ઓફર કરવાર્ાં આવતી કોઈ િણ ગોલડ લોનનો લાભ ર્ળશે,  રૂિીકની ર્ નસફી 

િર, તેની વેબસાઇટ/ ર્ોબાઇલ આધાવરત એવલલકેશન "ગોલડ લોન એિ - રુક" ર્ારફતે, જને ં સંચાલન અને રૂપીક વફનટેક પ્રાઇવેટ 

વલવર્ટેડ દ્વારા કરવાર્ાં આવ્ય ં છે. 

 

2.  ઉિરોિ હોવા છતા ંઅને જ્યાં સ ધી ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા ઉિરોિ વિયાઓર્ાંથી કોઈ એક િૂણમ ન થાય ત્યા ં સ ધી, 

ઋણલેનાર /અવધકાર, શીર્મક અને રુવચર્ાં અને સોનાના આભૂર્ણોર્ાં અને (હાલની લોનની વવગતોર્ાં વધ  સંિૂણમિણે વણમવવાર્ાં 

આવ્ય ં છે- હાલની લોનની વવગતો), કોઈિણ ગીરો ર્ િ અન ેસાફ કરવા ર્ાટે પ્રથર્ અગ્રતાના સ રક્ષા વહતની આિર્ેળે પ્રવતજ્ઞા, 

સોંિણી અન ેગ્રાન્ટ,  એકવાર રૂિીકને સોનાના દાગીના ર્ળી જાય તે િછી િૂવામવધકાર, ચાજમ, પ્રવતજ્ઞા, સ રક્ષા વહત, હાયિોવથકેશન, 

સોંિણી, બોજો અથવા અન્ય કોઈ િણ પ્રવતબંધ રૂિીકની તરફેણર્ાં કાર્ કરશે    . જ્યાં સ ધી અન ેજ્યાં સ ધી રુક દ્વારા સોનાના 

આભૂર્ણોની પ્રાવપ્તની સ્વીકૃવત જારી કરવાર્ાં ન આવે ત્યા ંસ ધી, ઋણલેનાર/ઓ સોનાના આભૂર્ણો રૂકને સોંિવાર્ાં આવ્યા હોવાનો 

દાવો કરવા ર્ાટે હકદાર રહેશે નહી.ં  

 

3.  સોનાના આભૂર્ણો કે જનેા ર્ાટે રૂપપકે રસીદનો સ્વીકાર કયો છે તેને આ કરારના હેત ઓ ર્ાટે "કોલેટરલ" તરીકે 

ઓળખવાર્ાં આવશે. 

 



4.  વધ ર્ા,ં ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા રૂિીક અથવા અન્ય બેંવકંગ કંિની/નાણાકીય સંસ્થાની તરફેણર્ાં સોનાના આભૂર્ણો (વવભાગ 

Vર્ા ં વધ  સંિૂણમિણે વણમવવાર્ાં આવેલી લોનની વવગતો)ની પ્રવતજ્ઞાને સંિૂણમ અસર આિવા ર્ાટે કોઈિણ અન ે અન્ય તર્ાર્ 

દસ્તાવેજોને બહાર કાઢવાની કાર્ગીરી હાથ ધરવાર્ાં આવે  છે. આ પ્રકારના દસ્તાવેજોના અર્લ છતાં, કોલેટરલન ં વચન રુિીકને 

સોંિવાર્ાં આવે ત્યારથી જ ર્ાન્ય અને અસરકારક રહેશે. 

 

5.  ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા રૂપીકની  સૂચના ર્ જબ રૂિીક અથવા િાપિત પક્ષની બેંપકંગ કંપની/નાણાકીય સંસ્થા  સાથે કોલેટરલ 

ગીરવે ર્ૂકવા િર અન ેઋણલેનાર/ઓ દ્વારા ઉિરોિ િેટા-કલર્ 1ના સંદભમર્ા ંઋણલેનાર/ઓ દ્વારા ર્ેળવાયેલી ચોક્કસ લોનન ેલાગ  

િડતા વનયર્ો અન ેશરતો િર હસ્તાક્ષર કરવા િર, રૂપીક અને/અથવા ત્રાવહત િક્ષ બેવન્કંગ કંિની/નાણાકીય સંસ્થાના સંતોર્ ર્ાટે,  

રૂપીક ટંૂકા ગાળાની ઓન-વડર્ાન્ડ લોનન ેલાગ  િડતી આ સર્જૂતીની શરતો ઋણલેનારને લાગ  િડતી બંધ થઈ જશે. 

 

6.  રૂક દ્વારા લોનની રકર્ની વહેંચણી કયામ િછી તરત જ લોન ર્ાટે કોલેટરલ તરીકેના સ્વરૂપ સાથે તેને ગીરવે ર્ૂકવાર્ાં વનષ્ફળ 

જાય તો, રૂપીક લોન િાછી ખેંચવા અન ેરદ કરવા ર્ાટે હકદાર બનશે અન ેઋણલેનાર/સભ્યોને તર્ાર્ વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અન ે

લાગ  િડતા અન્ય ચાવજમસ સાથે લોનની સંિૂણમ રકર્ િરત કરવાની ફરજ િડશે,  તરત જ રૂકે. ઋણલેનાર/ઓ આ સાથે સંર્ત થાય છે 

અને સ્વીકાર ેછે કે દાગીના િાછા  ર્ેળવ્યા િછી તેને અપાણ કરવાર્ાં વનષ્ફળતા એ છેતરવિંડી અન ેગ નાવહત વવશ્વાસઘાત સર્ાન 

ગણાશે, જ ેભારતીય દંડ સંવહતા હેઠળ વશક્ષાન ેિાત્ર છે. ઋણલેનાર/સભ્યોને રૂકને તાત્કાવલક ધોરણે લાગ  િડતા તર્ાર્ વ્યાજ, દંડનીય 

વ્યાજ અન ેઅન્ય ચાવજમસ સાથે લોનની સંિૂણમ રકર્ની િ નઃચ કવણી કરવાની ફરજ િડશે. ઋણલેનાર/ઓ આ સાથે સંર્ત થાય છે અને 

સ્વીકાર ેછે કે દાગીના િાછા  ર્ેળવ્યા િછી તેને અપાણ કરવાર્ાં વનષ્ફળતા એ છેતરવિંડી અન ેગ નાવહત વવશ્વાસઘાત સર્ાન ગણાશે, 

જ ેભારતીય દંડ સંવહતા હેઠળ વશક્ષાને િાત્ર છે. 

 

7.  ઋણલેનાર/ઓ રજૂ કર ેછે અન ેબાંહેધરી આિે છે કે પ્રવતમર્ાન વધરાણકતામ દ્વારા હાલની લોન બંધ કરવા અન ેસોનાના 

આભૂર્ણો (વવભાગ વીર્ાં વધ  સંિૂણમિણે વણમવવાર્ાં આવેલી લોનની વવગતો)ની ગીરો ર્ ક્યા બાદ, સોનાના આભૂર્ણો 

ઋણલેનાર/સભ્યોની સંિૂણમ, એકર્ાત્ર અન ેબોજ વગરની વર્લકત હશે અન ેઋણલેનાર/ઓ કોઈ િણ રીતે તેને અંજામ આપવાથી 

પ્રવતબંવધત નથી.લાગ  િડતા કાયદા અન/ેઅથવા અન્ય કોઈ િણ કરાર અથવા કોઈ િણ ત્રાવહત િક્ષકાર સાથે ગોઠવણ હેઠળ. 

 

8.  ઋણલેનાર/ઓ એ વાતનો સ્વીકાર કર ેછે અન ેસંર્ત થાય છે કે આ સર્જૂતીના વનવામહ દરવર્યાન ઋણલેનાર/ઓ સોનાના 

આભૂર્ણો અથવા તબવદલીની ર્ાવલકી (વવભાગ િાંચર્ાં વધ  સંિૂણમિણે વણમવવાર્ાં આવેલી વવગતો - હાલની લોનની વવગતો) િર 

અન્ય કોઈ િણ િક્ષની તરફેણર્ાં કોઈ િણ પ્રકારન  ંસ રક્ષા વહત, અથવા બોજો ઊભો કરી શકશે નહી,ં વસવાય કે રુક દ્વારા લેવખતર્ાં 

સ્િિિણે અવધકૃત હોય. 

 

9.  આ સાથે ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા કોલેટરલના ર્ૂલય અન ેર્ાવલકીની ખાતરી કરવા ર્ાટે યોગ્ય લાગે તેવી વિયાઓ હાથ ધરવા 

ર્ાટે રૂિીકને અવધકૃત કર ેછે. ઋણલેનાર/ઓ આ હેત  ર્ાટે તર્ાર્ ર્ાવહતી િૂરી િાડવા અને તર્ાર્ જરૂરી સહકાર આિવા સંર્ત 

થાય છે. 

 

10.  ઋણલેનાર/ઓ સંર્ત થાય છે કે લોનની રકર્ ર્ૂળભૂત રીતે વતમર્ાન વધરાણકતામના કોલેટરલના ર્ૂલયાંકન અન ેતેના સંબંધર્ા ં

ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા પ્રવતમર્ાન વધરાણકતામ સાથે હાથ ધરવાર્ાં આવેલા દસ્તાવેજીકરણના આધાર ેર્ેળવવાર્ાં આવી હતી. કોલેટરલને 

રૂકેકને સ િરત કરવાર્ાં આવ્યા બાદ, રૂપીકને લાગ  િડતા કાયદા અને રૂવખકની નીવત અન સાર કોલેટરલની શ દ્ધતા અન ેવજનન ં 

યોગ્ય ર્ૂલયાંકન કરશે. ઋણલેનારને જાણ કરવાર્ાં આવી છે અન ેતે સર્જ ેછે કે રૂપીક સાર્ાન્ય રીતે લોન-ટ -વેલય  (એલટીવી) ગ ણોિર 

75 ટકાથી વધ  ન જાળવે છે. રૂપીકને કોલેટરલના ર્ૂલયાંકન સ ધી િહોંચવાની સંિૂણમ ર્ નસફી છે, જ ેતેને યોગ્ય લાગ ેઅન ેઋણલેનાર/ઓ 

સંર્ત થાય છે કે રૂપીકન ં  મૂલયાંકન અંવતર્ છે અન ેતેના િર વવવાદ થઈ શકે નહી.ં 



 

11.  આવી આકારણી િછી, જો રૂપીકને લાગ ેકે (એ) કોલેટરલનો સંિૂણમ અથવા ભાગ રજૂ કરલેી શ દ્ધતા અથવા વજનનો નથી; 

અથવા (બી) કોલેટરલન ં બજાર ર્ૂલય ઘટી ગય ં છે; (ડી) ઋણલેનાર/એ કોલેટરલની ચીજવસ્ત ઓના સંબંધર્ાં કોઈ િણ હકીકતોને 

ખોટી રીતે રજૂ કરી હતી, અથવા (ઈ) કોલેટરલન ં ર્ૂલય રૂકેક ર્ જબ અિયામપ્ત છે, રૂપીક , તેની સંિૂણમ ર્ નસફી ર્ જબ, કરી શકે છે: 

 

i. ઋણલેનાર/સભ્યોને 1 (એક) વદવસની અંદર વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અન ેતેના િરના અન્ય તર્ાર્ ચાવજમસ સાથે લોનની બાકી 

રકર્ની ચ કવણી કરવાની રહેશે અન ેઋણલેનાર/સભ્યો તેન ં િાલન કરવાર્ાં વનષ્ફળ જાય ત્યાર ેઆ કરારની શરતો અન સાર 

કોલેટરલની હરાજી કરો; અથવા  

 

ii. ઋણલેનાર/સભ્યોને સોનાના વધારાના દાગીના ગીરવે ર્ૂકીને અથવા 1 (એક) કાર્કાજના વદવસની અંદર ઘટાડાની હદ સ ધી 

લોનની રકર્ની ચ કવણી કરીને ખાધને િહોંચી વળવાની તક િૂરી િાડવી અને ઋણલેનાર/ઓ આવ ં કરવાર્ાં વનષ્ફળ જાય 

ત્યાર,ે રૂપીક (i) ઉિરનો (i) આશરો લઈ શકે છે 

 

12.  તદ િરાંત, રૂપીકને કોઈ િણ સર્યે અન ેગર્ે તેટલી વખત કોલેટરલન ં િ નઃર્ૂલયાંકન કરવાનો અવધકાર રહેશે અન ેઉિરોિ 

કલર્ની કલર્ V(9) અન સાર કાયમ કરશે અન ેજો જરૂરી જણાય તો આ કલર્ની કલર્ V(10) અન ેV(11) અન સાર કાયમ કરશે. 

 

13.  ઋણલેનાર/ઓ વધ ર્ા ંસંર્ત થાય છે કે, રં્જૂર કરાયેલી લોન ર્ાટે કોલેટરલની િયામપ્તતા નક્કી કરવાના હેત સર, સોનાની 

સાર્ગ્રીના આંતવરક ર્ૂલયને જ ધ્યાનર્ાં લેવાર્ાં આવશે અન ે તેર્ા ંઅન્ય કોઈ ખચમના તત્વો ઉર્ેરવાર્ાં આવશે નહી.ં તદ િરાંત, 

કોલેટરલર્ાં કોઈ રત્નન ેકોલેટરલન ં ર્ૂલય નક્કી કરવાર્ાં ધ્યાનર્ા ંલેવાર્ાં આવત ં નથી અન ેરૂપીક કોલેટરલર્ાં જવડત કોઈ િણ રત્નના 

ન કસાન ર્ાટે જવાબદાર રહેશે નહી.ં રૂિીક દ્વારા પ્રાપ્ત થયેલ  ંર્ૂલયાંકન  અંવતર્ હશે. 

 

14.   જ્યાં સ ધી (એ) વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અન ેઅન્ય તર્ાર્ લાગ  િડતા ચાવજમસ સાથે લોનની સંિૂણમ રકર્ ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા 

આ કરારના સંદભમર્ા ંરૂિીક સંત વિ ર્ાટે િરત ચૂકવણી કરવાર્ાં ન આવે ત્યા ંસ ધી   અને (બી) ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા ચૂકવવાિાત્ર 

અન્ય તર્ાર્ બાકી લેણાં જ્યાં સ ધી (એ) ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા ચૂકવવાિાત્ર અન્ય તર્ાર્ બાકી લેણા,ં જ્યાં સ ધી (એ) અર્લર્ા ંરહેશે.  

અન્ય કોઈ િણ લોન કરાર હેઠળ અથવા અન્ય કોઈ િણ ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા રૂકના સંિૂણમ સંતોર્ ર્ાટે તેની િ નઃચ કવણી કરવાર્ાં 

આવે છે. 15. અહી ં રચાયેલી કોલેટરલની પ્રવતજ્ઞાન ે કોઈ િણ સંજોગોર્ાં કે કોઈ િણ સંજોગોર્ાં ઋણલેનાર/ઋણલેનારના ર્ૃત્ય , 

વવકલાંગતા અથવા અસર્થમતા અથવા બંધારણર્ાં કોઈ િણ ફેરફાર, ઋણલેનાર/સભ્યોની નાદારી, નાદારી, વલવિડેશન વગેર ેલાગ  

િડે તે રીતે રદબાતલ ઠેરવી શકાશે નહી.ં 

 

06. િ નઃચ કવણી ર્ાટે ચેકઃ 

 

1.  લોનની રકર્ની િ નઃચ કવણી ર્ાટે, ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા આ કરારની  કલર્ IV (લોનની વવગતો) અન સાર લોનની રકર્ ર્ાટે 

તેર્ના ખાતાર્ાં ખેંચવાર્ાં આવેલી લોન ક્લોઝર ડેટ િરની તારીખનો હસ્તાક્ષર કરલેો ચેક સ્વરૂિે સોંિવાર્ાં આવ્યો છે. રૂપીક આ 

ચેક લોનની રકર્, બાકી નીકળતી હોય અન ેઆની શરતોર્ાં રૂિીકને ચૂકવવાિાત્ર બને તે તારીખે જર્ા કરાવવા ર્ાટે હકદાર રહેશે  . 

 

2.  ઋણલેનાર/ઓ આ સાથે વબનશરતી સંર્ત થાય છે કે કોઈ િણ કારણસર લોન િાછી ખેંચી લીધા બાદ/રદ કયામ બાદ , 

રૂપીક કોઈ િણ સર્યે ઋણલેનારને જાણ કયામ વવના ચેક જર્ા કરાવવા ર્ાટે હકદાર બનશે.  

 



3.  જો રૂપીક ચેક જર્ા કરાવ્યા વવના વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અને અન્ય ચાજીસ સવહત લોનની સંિૂણમ બાકી રકર્ વસૂલ કરી 

લે તો ચેક ઋણલેનારને િરત સોંિી દેવાર્ાં આવશે, જો વવનંતી કરવાર્ાં આવે તો, તેની ર્ાન્યતાની અંદર અથવા જો તે ઋણલેનાર 

દ્વારા તેની માન્યતાના સમયગાળાની અંદર એકપિત કરવામાં ન આવે તો તેને રૂિીક  દ્વારા નાશ કરવાર્ાં આવશે. 

 

07.  લોનની િ નઃચ કવણી: 

 

1.  ઋણલેનાર/ઓ આ સાથે લોનની સંિૂણમ રકર્ વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અન ેઅન્ય ચાવજમસ સાથે િરત કરવા સંર્ત થાય છે, જ ે

પવભાગ IVર્ા ંવનધામવરત લોન ક્લોઝર ડેટ િર કે તે િહેલાં લાગ  િડે છે (લોન લેવાની વવગતો). 

 

2.  આ કરારર્ાં તેનાથી વવિરીત કંઈ િણ હોવા છતાં, રૂપીક કોઈ િણ કારણ આલયા વવના તેની સંિૂણમ અન ેસંિૂણમ ર્ નસફીથી 

કોઈ િણ સર્યે લોન િાછી ખેંચવા/રદ કરવા ર્ાટે હકદાર છે. આ પ્રકારની ઘટના િર, તર્ાર્ વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અન ેલાગ  િડતા 

અન્ય ચાવજમસ સાથે લોનની રકર્ તાત્કાવલક, બાકી નીકળતી થઈ જશે અન ેરૂકને ચૂકવવાિાત્ર બનશે. 

 

08.  અન્ય ચાવજમસની ચ કવણી: 

 

ઋણલેનાર/ઓ લોનની રકર્ની િ નઃચ કવણી અન ેતેના િરના વ્યાજ ઉિરાંત તર્ાર્ લાગ  િડતા કરવેરા અન ેઅન્ય ચાવજમસ સવહત 

તર્ાર્ બાકી લેણાં અન ેચાવજમસની ચૂકવણી કરવાની િણ રહેશે, જરે્ાં તર્ાર્ લાગ  િડતા કરવેરા અન ેઅન્ય ચાવજમસ સાર્ેલ છે િરંત  

તે િૂરતા ર્યામવદત નથી. 

 

09.  પ્રવતજ્ઞા જાહેર કરવી અને કોલેટરલન ં વળતરઃ 

 

1.  આ કલર્ની કલર્ V(15) અન ેકલર્ XIVને આવધન લોન િાછી ખેંચવાના કે રદ કરવાના વકસ્સાર્ાં , રૂપીક તેની તરફેણર્ાં 

સવજમત પ્રવતજ્ઞા જાહેર કરશે અન ેલોનની સંિૂણમ બાકી રકર્ પ્રાપ્ત કયામ બાદ કોલેટરલને ઋણલેનાર/સભ્યોને િરત કરશે તથા વ્યાજ, 

દંડનીય વ્યાજ અન ેઆવી િ નઃચ કવણીની તારીખે ઉિાવજમત અન્ય તર્ાર્ લાગ  િડતા ચાવજમસ સાથે િરત કરશે. 

 

2.  કોલેટરલ ર્ાત્ર પ્રાથવર્ક ઋણલેનારને અથવા ઋણલેનાર/સભ્યોને સંય િિણ ેઅથવા પ્રાથવર્ક ઋણલેનારર્ાંથી કોઈન ં ર્ૃત્ય  

અથવા વવકલાંગતાના સંજાગોર્ાં હયાત ઋણલેનાર/સેને જ િરત કરી શકાશે. તર્ાર્ ઋણલેનાર/સભ્યોન ં ર્ૃત્ય  અથવા વવકલાંગતાના 

વકસ્સાર્ાં, કોલેટરલને વવભાગ IIIના ભાગ 7ર્ા ંઉલલેવખત નોવર્નીને િરત કરવાર્ાં આવશે (ઋણ લેનારાઓની વવગતો), જ્યાર ેલોનની 

સંિૂણમ બાકી રકર્ની િ નઃચ કવણીની સાથે સાથે વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અન ેઅન્ય લાગ  િડતા ચાવજમસની િ નઃચ કવણીની પ્રાવપ્ત થાય 

છે. 

 

10. ઋણલેનારની ઘોર્ણાઓ: 

 

ઋણલેનાર/સભ્યો આ સાથે આ કરારના વનયર્ો અન ેશરતોન ં િાલન કરવા ર્ાટે હાથ ધર ેછે, જાહેર કર ેછે અન ેસંર્ત થાય છે. ખાસ 

કરીને, ઋણલેનાર/ઓ જાહેર કર ેછે અન ેસંર્ત થાય છે કેઃ 

 

A. ઋણલેનાર/ઓ એ અહી ંજણાવેલ તર્ાર્ વનયર્ો અન ેશરતો વાંચી અન ેસર્જી લીધી છે અન ેજો ઋણલેનાર/ઓ તે વાંચી 

શક્યા ન હોય તેવા વકસ્સાર્ાં, આ કરારની સાર્ગ્રી તેર્ની સ્થાવનક ભાર્ાર્ાં તેર્ના સંતોર્ ર્ાટે તેર્ને વાંચી અને સર્જાવવાર્ાં આવી 

છે; 



 

B.  ઋણલેનાર/સભ્યો સંર્ત થાય છે અન ેસંર્ત થાય છે કે , રૂપીક અન્ય બેંક/નાણાકીય સંસ્થાન ેલોન સોંિી/તબદીલ કરી શકે 

છે અન ેઆવી વસ્થવતર્ા ંતેઓ આવી બેંક/નાણાકીય સંસ્થાના વનયર્ો અન ેશરતો અન સાર બંધાયેલા રહેશે; 

 

C.  ઋણલેનાર/ઓ આ વનયર્ો અન ેશરતો િર તેર્ની િોતાની ર્રજીથી અન ેકોઈ િણ પ્રકારની જબરદસ્તી કે દબાણ વવના 

હસ્તાક્ષર કરી રહ્યા છે; 

 

D.  લોનની રં્જૂરી એ રૂિીક  અને/અથવા સંલગ્ન બેંકો/નાણાકીય સંસ્થાઓની સંપૂણા અને સંપૂણા મ નસફીને આપિન રિેશે, જો 

લાગ  પડત ં િોય તો;   

 

E.  ઋણલેનાર/ઓ િ વિ કર ેછે કે તેઓ રુક સાથે ગીરવે ર્ૂકવાર્ાં આવેલી કોલેટરલના સાચા અને સાચા ર્ાવલકો છે, કે રુકેક 

સાથે કોલેટરલ ગીરવે ર્ૂકતી વખતે, તેર્ને તે જ ગીરવે ર્ૂકવાનો સંિૂણમ અવધકાર અને અવધકાર હશે અને કોઈ આગોતરો િૂવામવધકાર 

નહી ંહોય, આ કરારના વવભાગ III (ઋણલેનારાઓની વવગતો) ર્ાં ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા િૂરી િાડવાર્ાં આવેલી તર્ાર્ વવગતો અને 

દસ્તાવેજો આજની તારીખે સાચા અને સચોટ છે અન ેઋણલેનાર/ઓ દરકે સર્યે રૂપીકને સાચી અને સચોટ ર્ાવહતી અન ેદસ્તાવેજો 

િૂરા િાડવાના રહેશે; 

 

F.  ઋણલેનાર/ઓ સ્વીકાર ેછે કે કોઈ િણ અન ેતર્ાર્ દંડનીય વહત વાજબી છે અને  ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા ચૂકવણી ન કરવાના 

વકસ્સાર્ાં અને/અથવા આ કરારની શરતોન ં િાલન ન કરવાના સંજોગોર્ાં રૂિીક દ્વારા થયેલા ન કસાનનો વાસ્તવવક િૂવમ-અંદાજ રજૂ 

કર ેછે; 

 

G.  ઋણલેનાર/ઓ સ્વીકાર ેછે કે આ કરાર હેઠળ રં્જૂર કરાયેલી લોન એ ર્ાન્ય અન ેિયામપ્ત વવચારણા ર્ાટે કરવાર્ાં આવેલો 

વ્યાિારી વ્યવહાર છે અન ેવ્યાજની વસૂલાત સાથે સંબંવધત વ્યાજની વસૂલાત અથવા અન્ય કાયદાઓ હેઠળ ઉિલબ્ધ કોઈ િણ 

બચાવને જતો કરવો; 

 

H.  ઋણલેનાર/ઓ સ્વીકાર ે છે અને સ્વીકાર ે છે કે વધરાણકતામ દ્વારા ઋણલેનાર/ઓ િાસેથી બાકી નીકળતી રકર્ તરીકે 

જણાવેલી રકર્ ઋણલેનાર/ઓ િાસેથી બાકી નીકળતી હોય તેવી કોઈ િણ રકર્ની સચોટતાનો આખરી અન ેવનણામયક િ રાવો હોવો 

જોઈએ  અને તેના સર્થમનર્ા ંહોય કે અન્ય કોઈ િણ વાઉચર, દસ્તાવેજો અથવા અન્ય કાગળો રજૂ કયામ વવના અને િક્ષકારો આ 

સાથે સંર્ત થાય છે કે તે ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા તેનો વવવાદ થશે નહી.ં ઋણલેનાર/ઓ સ્વીકાર ેછે કે ઋણલેનાર/ઓ પાસેથી બાકી 

નીકળતી રકમની વસૂલાત કરવાના રૂપીકના અપિકારનો ઉપયોગ સીિેસીિો જ રૂિીક દ્વારા અથવા તેના એજન્ટો અથવા અપિકૃત 

પ્રપતપનપિઓ દ્વારા  કરવાર્ાં આવશે.  

 

I.  આ સાથે ઋણલેનારાઓ સંર્ત થાય છે અન ેસ્વીકાર ેછે કે તર્ાર્ ઋણલેનાર/ઓ સંય િિણ ેઅને વવવવધ રીતે લોનની બાકી 

નીકળતી રકર્ની િરત્વે વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અન ેલાગ  િડતા અન્ય ચાજીસ સવહતની ચૂકવણી કરવા ર્ાટે જવાબદાર રહેશે અને 

આ કરાર હેઠળ તેર્ની તર્ાર્ ફરજોન ં િાલન કરશે. 

 

11.  ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા કરવાર્ાં આવેલા કરારો અન ેઉિિર્ોઃ 

1.  ઋણલેનાર/ઓ એવા કોઈ િણ કૃત્ય કે વસ્ત  કે જનેા દ્વારા આ કરાર અન સાર વ્યવહાર કરવાનો તેર્નો અવધકાર રદ કરવાર્ાં 

આવે અથવા જનેા દ્વારા લોનની રકર્, વ્યાજ અથવા દંડનીય વ્યાજની ચ કવણીર્ા ંઅવરોધ ઊભો થાય અથવા વવલંબ થાય તેવા કોઈ 

િણ કૃત્ય કે વસ્ત  સ્વૈવચ્છક રીતે સહન કરી શકશે નહી ંઅથવા કરવાની રં્જૂરી આિી શકશે નહી.ં 



 

2.  ઋણલેનાર/ઓ હંર્ેશા લાગ  િડતા કાયદા સાથે તર્ાર્ બાબતોર્ાં અન િાલનર્ાં રહેશે. 

 

3.  આ સાથે ઋણલેનાર/સભ્યો દ્વારા કોઈ િણ અન ેતર્ાર્ દસ્તાવેજોનો અર્લ કરવાની અન ેલોન સંબંધે સ્વરૂવિક દ્વારા જરૂરી 

કે જરૂરી હોય તેવી અન્ય બાબતો હાથ ધરવાની જવાબદારી લેવાર્ાં આવે  છે. 

 

4.  ઋણલેનાર/ઓ રૂપીકને જ્યાર ેિણ યોગ્ય લાગ ેત્યાર ેતે દરકે િર સ્વતંત્ર િેવડટ અન ેબેકગ્રાઉન્ડ ચેક હાથ ધરવાની રં્જૂરી 

આિશે. 

 

5.  ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા ચાજમ, ગીરો ર્ૂકવાર્ાં આવેલો ચાજમ અથવા પ્રવતજ્ઞા પ્રવતજ્ઞા પ્રવતજ્ઞાના સર્યે ટકી રહેશે જ ેરુકના 

અવધકારો અથવા કોઈ િણ સોંિણી કરનાર/તબદીલી કરનાર બેંક અથવા નાણાકીય સંસ્થાના અવધકારો િર પ્રવતકૂળ અસર કરી શકે 

છે;  

 

6.  લોનની રકર્નો ઉિયોગ અહીનંી કલર્ IV (લોનની વવગતો) ર્ા ંજણાવવાર્ા ંઆવેલા હેત ઓ ર્ાટે જ કરવો. કોઈ િણ 

સંજોગોર્ાં લોનની રકર્નો ઉિયોગ કોઈ િણ ગેરકાનૂની/ગેરકાયદેસર કે અનૈવતક હેત ઓ ર્ાટે નહી ંથાય, જથેી પ્રાથવર્ક સોન ,ં સોન ં 

બ વલયન, સોનાના દાગીના, સોનાના વસક્કા, એક્સચેન્જ ટર ે ડેડ ફંડ્સના એકર્ો (ઈટીએફ) અને ગોલડ મ્ય ચ્ય અલ ફંડના એકર્ો, અન્ય 

વકંર્તી જ્વેલરી અને/અથવા સટ્ટાકીય પ્રવૃવિઓ સવહત કોઈ િણ સ્વરૂિે સોનાની વધ  ખરીદી કરી શકાય, િરંત  તે આટલે સ ધી જ 

ર્યામવદત ન હોય. 

 

7.  ઋણલેનાર/ઓ તાત્કાવલક અને કોઈ િણ સંજોગોર્ાં, રુકેક તરફથી નોવટસ પ્રાપ્ત થયાના 2 (બે) વદવસની અંદર, 

ઋણલેનાર/ઓ ની આવી અસ્કયાર્તો િર સ રક્ષાન  ંસજમન કરશે, જ ેરૂપેીકને જરૂર િડી શકે છે, અને રુકેકની સંિૂણમ ર્ નસફીર્ાં 

વનધામવરત કયામ ર્ જબ. 

 

8.  ઋણલેનાર/ઓ આ સાથે  કોલેટરલ ર્ાટે િયામપ્ત વીર્ા કવચ ર્ેળવવાની રં્જૂરી આિે છે, જરે્ા ંકોલેટરલ ર્ાટે િયામપ્ત વીર્ા 

કવચ ર્ેળવવાની રં્જૂરી આિવાર્ાં આવે છે, જરે્ા ંતેની કસ્ટડીર્ાં અને ત્યાંથી િવરવહન દરવર્યાનનો િણ સર્ાવેશ થાય છે. 

 

12.  ર્ૂળભૂતની ઘટનાઓ: 

 

1.  વડફોલટની ઘટના નીચેની કોઈિણ ઘટના બને ત્યાર ેબને છે: 

 

a. ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા લોન ક્લોઝર થવાની તારીખે અથવા રૂકની ર્ાગણી બાદ તરત જ સર્ગ્ર બાકી લોનની િરત ચૂકવણી 

કરવાર્ાં વનષ્ફળતા; 

 

b. ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા વનયત તારીખે કોઈ િણ ઈએર્આઈ ચૂકવવાર્ાં વનષ્ફળતા, જો લાગ  િડત ં હોય તો; 

 

c. ઋણલેનાર/ઓ સર્યસર બાકી નીકળતી રકર્ ચૂકવવાર્ાં અસર્થમતા લેવખતર્ા ંસ્વીકારવાર્ાં અસર્થમ છે/અસર્થમ છે/; 

 

d. આ કરાર હેઠળ કોઈ િણ ઋણલેનાર દ્વારા િૂરી િાડવાર્ા ંઆવેલી કોઈિણ અથવા તર્ાર્ રજૂઆતો અન ેવોરન્ટીઓ ખોટી, 

અિૂણમ, ખોટી અથવા ગેરર્ાગે દોરનારી છે; 



 

e. આ કરારર્ાંના કોઈ િણ કરાર અથવા બાંહેધરીના કોઈ િણ ઋણલેનાર દ્વારા ઉલલંઘન; 

 

f. કોઈ િણ ઋણલેનાર ર્ાટે આ કરાર હેઠળની કોઈ િણ ફરજન ં િાલન કરવ ં ગેરકાનૂની કે ગેરકાનૂની બની જાય છે; 

 

g. ઋણલેનારર્ાંથી કોઈ િણ વ્યવિ આ કરારર્ાં વનધામવરત વસવાય અન્ય કોઈ િણ હેત  ર્ાટે લોનની રકર્નો ઉિયોગ કર ેછે.  

h.  છેતરવિંડી/ખોટી રજૂઆત અથવા કોલેટરલની ર્ાવલકી અથવા ર્ૂલયાંકનને અસર કરતી અન્ય કોઈ િણ વ સ્થવત.  

i.  આ સર્જૂતી ગેરકાનૂની, અર્ાન્ય, અર્લ ન કરી શકાય તેવી બની જાય છે અથવા અન્યથા વનષ્ફળ જાય છે અથવા તેનો 

અર્લ થતો અટકે છે અથવા જો રૂકની સંર્વત વવના તેને સોંિવાર્ાં આવે છે અથવા અન્યથા તબદીલ કરવાર્ાં આવે છે, 

સ ધારવાર્ાં આવે છે, રદ કરવાર્ાં આવે છે અથવા રદ કરવાર્ાં આવે છે, જરે્ાંથી કોઈ િણ કાયમવાહી ર્ાન્ય નથી; 

 

j.  કોઈ િણ ઋણલેનાર/સભ્યો આ સર્જૂતીનો અસ્વીકાર કર ેછે; 

 

k.  ઋણલેનાર/ઓ ન  ંર્ૃત્ય  અથવા કાયર્ી અસર્થમતા; 

 

I.  કોઈ િણ ઋણલેનાર/કોના નાદારી ર્ાટે કોઈ િણ કાયમવાહી હાથ ધરવાર્ાં આવે છે; 

 

m.  એવી કોઈ િણ ઘટના કે જ ેઋણલેનાર/ની લોનની રકર્ ચૂકવવાની ક્ષર્તાને પ્રવતકૂળ અસર કરી શકે અથવા આ કરાર 

હેઠળની તેની ફરજોન ં સન્ર્ાન કર;ે અથવા 

 

n.  વડફોલટની ઘટના કોઈ િણ ઋણલેનારના દેવા સાથે સંબંવધત અન્ય કોઈ િણ કરાર હેઠળ ઉદ્ભવે છે અથવા જો અન્ય કોઈ 

વધરાણકતામએ તેર્ની સહાય અથવા તેના ભાગને વહેંચવાનો, લંબાવવાનો અથવા રદ કરવાનો ઇનકાર કયો હોય અથવા રદ 

કયો હોય અથવા તેને િાછો બોલાવ્યો હોય. 

 

2.  વડફોલટની ઘટના બન્યા િછી, રૂપીક  આ કરાર અથવા લાગ  િડતા કાયદા હેઠળ અથવા અન્યથા, નીચેનાર્ાંથી એક અથવા 

વધ  િગલા ંલેવા ર્ાટે તેના કોઈ િણ અવધકારો પ્રત્યે િૂવમગ્રહ વવના, હકદાર રહેશે:  

 

a.  તર્ાર્ કવર્ટર્ેન્્સ રદ કરો અને/અથવા ઋણલેનાર/સભ્યોને (જો કોઈ હોય તો) વધ  વવતરણો સ્થવગત/રદ કરો; અને/અથવા 

 

b.  વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અને અન્ય લાગ  િડતા ચાવજમસ સવહત લોનની સંિૂણમ બાકી નીકળતી રકર્ તાત્કાવલક બાકી નીકળતી 

અન ેચૂકવવાિાત્ર જાહેર કરો અને સ્વરૂિીકને યોગ્ય લાગ ેતેવી કોઈ િણ વધ  શરતો વનધામવરત કરો  ; અન/ે અથવા 

 

c. એવી કોઈ િણ કાયમવાહી કરો કે જ ેરૂપીક તેની સંિૂણમ ર્ નસફી ર્ જબ આ કરાર હેઠળ યોગ્ય લાગે અન/ેઅથવા કોઈ િણ 

લાગ  િડતા કાયદા કે કાયદા હેઠળ ર્ાન્ય હોય અથવા ઉિલબ્ધ હોય 

 

3.  ઋણલેનાર/ઓ સંર્ત થાય છે કે રૂપીક આ સર્જૂતી અન સાર િ નઃપ્રાવપ્તના બહ વવધ વવકલિોનો એક સાથે ઉિયોગ કરવા 

ર્ાટે હકદાર બનશે, જરે્ા ંિ નઃચ કવણી ર્ાટે ચેક પ્રસ્ત ત કરવા અને/અથવા કોલેટરલાઇઝેશનની હરાજી કરવાનો અને/અથવા િોસ-

કોલેટરલાઇઝેશનના તેના અવધકારોનો ઉિયોગ કરવાનો સર્ાવેશ થાય છે િરંત  તે િૂરતો ર્યામવદત નથી. જો રુકે ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા 



ચૂકવવાની બાકી નીકળતી ક લ જવાબદારી કરતા ંવધ  રકર્ વસૂલ કર ે , જરે્ા ંલોનની રકર્, વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અને અન્ય તર્ાર્ 

લાગ  િડતા ચાવજમસનો સર્ાવેશ થાય છે, તો રૂપીક આવી વધારાની રકર્ ઋણલેનારને િરત કરશે.  

 

4.  િોસ-વડફોલટઃ આ કરાર હેઠળ વડફોલટ થવાની ઘટના િણ ઋણલેનાર/ગ્રાહકો અન ેરૂિીક વચ્ચ ેકરવાર્ાં આવેલા અન્ય દરકે 

કરાર અથવા લોન દસ્તાવેજો હેઠળ વડફોલટ થવાની ઘટના ગણાશે  અને તેનાથી ઉલટ ં . સ્િિતા ખાતર, ઋણલેનાર/સ અને રૂકેક વચ્ચે 

કરવામાં આવેલા અન્ય કોઈ પણ કરારો/લોન દસ્તાવેજોની શરતો િેઠળ ઋણલેનાર/પિરાણ દસ્તાવેજોની શરતો િેઠળ 

ઋણલેનાર/સભ્યો દ્વારા કરવામાં આવેલી કોઈ પણ ચૂકના પકસ્સામાં ઉપરોિ કલમની પેટા કલમ (2)માં જણાવ્યા મ જબની કોઈ પણ 

કાયાવાિી કરવા ર્ાટે રૂિીકને  અવધકાર રહેશે. 

 

13. કોલેટરલની હરાજી 

 

1.  રૂપપકે વરઝવમ બેન્ક ઓફ ઇવન્ડયાની નીવતઓ અન ેર્ાગમદવશમકા અન સાર તેની હરાજી નીવતઓ અને પ્રવિયાઓ તૈયાર કરી 

છે અન ેતેને તેના બોડમ  ઓફ વડરકે્ટસમ દ્વારા રં્જૂરી આિવાર્ાં આવી છે.  

 

2.  ઋણલેનાર/ઓ વબનશરતી સંર્ત થાય છે કે જો ઋણલેનાર/સભ્યો દ્વારા વવભાગ IV (લોનની લીધેલી વવગતો) ર્ા ંવનધામવરત 

લોન બંધ કરવાની તારીખ અથવા તે િહેલા ંઅથવા કોઈ િણ કારણસર િરત બોલાવવાર્ાં આવી હોય/રદ કરવાર્ાં આવી હોય અને 

કોઈ િણ કારણસર ઋણલેનાર તરફથી વનષ્ફળતા ર્ળે તો, વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અને અન્ય ચાજીસ સાથે લોનની બાકી રકર્ની 

વસૂલાત ર્ાટે જાર્ીનગીરીની હરાજી કરવા ર્ાટે રૂિીક હકદાર છે. આ કરારર્ાં વનધામવરત સર્યની અંદર સંિૂણમ ચ કવણી કરવી. 

 

3.  આર્ા ંકંઈ િણ સાર્ેલ હોવા છતાં, રૂપીક લોન િાછી ખેંચવાનો અન ેકોલેટરલની હરાજી ર્ાટે આ કરારર્ાં વનધામવરત પ્રવિયાને 

અન સરીને સોનાની વધઘટને કારણે કોલેટરલના બજાર ર્ૂલયર્ાં ઘટાડો કરવા તરફ દોરી જતી કોઈ િણ સંજોગોર્ા ંકોઈ િણ સર્યે 

કોલેટરલની જાહેરર્ાં હરાજી કરવાનો અવધકાર ધરાવે છે. 

 

4.  હરાજી પ્રવિયા: 

 

A. એક વખત લોનની રકર્ બાકી િડી જાય તે િછી , રૂપીક ઋણલેનાર/ને વવભાગ III (ઋણલેનારાઓની વવગતો) ર્ા ંઉલલેવખત 

સરનાર્ા ંઅને /અથવા ઇર્ેઇલ એડર ેસ િર લેવખત નોવટસ ફટકારશે અથવા ત્યારબાદ જાણ કરવાર્ાં આવી હોય તે ર્ જબ, 

તેર્ને વવનંતી કરશે કે લોનની બાકી નીકળતી રકર્ની ચૂકવણી વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અન ેઅન્ય ચાજીસ સાથે તાત્કાવલક 

ધોરણ ેકરવાર્ાં આવે ("વડર્ાન્ડ નોવટસ"). 

 

B. જો ઋણલેનારા વડર્ાન્ડ નોવટસન ં િાલન કરવાર્ાં વનષ્ફળ જાય, તો રૂપીક રવજસ્ટડમ  િોસ્ટ દ્વારા લેવખત નોવટસ જારી કરશે, 

જરે્ા ંસૂવચત હરાજીના ઋણલેનાર/સભ્યોને વનધામવરત હરાજીની તારીખ ("હરાજીની નોવટસ") ના ઓછાર્ાં ઓછા 15 (િંદર) 

વદવસ અગાઉ જાણ કરવાની રહેશે. રૂપીક લાગ  િડતા કાયદા અન સાર અખબારના પ્રકાશનો બહાર િાડશે. 

 

1. કોલેટરલની હરાજી રુક સાથે ગીરવે ર્ૂકાયેલા અન્ય સોનાના ઝવેરાત સાથે અન કૂળ લોટર્ા ંથઈ શકે છે. 

 

 

 



 5.  હરાજીની આવક: 

 

A.  હરાજીર્ાંથી ર્ળેલી ચોખ્ખી આવકનો ઉિયોગ રૂપીક  દ્વારા તર્ાર્ અવેતન ર્ દ્દલ, વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ, અન્ય ખચમ અને 

ચાજમની વસૂલાત કરવાર્ાં થશે, જરે્ા ંલોનના સંબંધર્ાં હરાજી હાથ ધરવા સાથે સંબંવધત ખચમ અને ચાજીસ સાર્ેલ છે અને 

લાગ  કરવેરાની ચૂકવણી બાદ તેનો સર્ાવેશ થાય છે. 

 

B.  હરાજીની ચોખ્ખી આવકનો ઉિયોગ નીચેના િર્ર્ા ંકરવાર્ાં આવશેઃ 

 

i. લોન સાથે સંબંવધત દંડાત્મક વ્યાજ, ખચમ, શ લક અન ેખચમની ચ કવણી ર્ાટે;  

ii. લોન િર ચૂકવવાિાત્ર વ્યાજ તરફ; અન ે 

iii. લોનની અવેતન ર્ૂળ રકર્ તરફ. 

 

C. જો હરાજીની આવકર્ાંથી રૂવક્કક િર બાકી નીકળતી રકર્ ઉિરાંત કોઈ વધારાની રકર્ હોય તો, રૂપીકને ઋણલેનાર/ની 

રૂકેક પ્રત્યેની અન્ય કોઈ િણ જવાબદારી સાર્ે તેને સર્ાયોવજત કરવાનો અવધકાર રહેશે, િછી તે સંય િ રીતે અથવા 

સંિૂણમિણે, કોઈ િણ કારણસર, કોઈ િણ વહસાબે અથવા ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા 

ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા આિવાર્ાં આવેલી અન્ય જવાબદારીઓની હદ સ ધી આવી વધારાની રકર્ િર િૂવામવધકાર જાળવી 

રાખવા ર્ાટે હકદાર રહેશે. ત્યારબાદ, રૂપીક આ પ્રકારની વધારાની રકર્ ઋણલેનાર/ઋણલેનારને િરત કરશે.  

D. જો હરાજીની આવક ઉિરોિ રકર્ની દ્રવિએ બાકી નીકળતી રકર્ને આવરી લેતી ન હોય, તો રૂકે, રૂપીકને અછતની 

વસૂલાત ર્ાટે કાયદા હેઠળ અન ેઆ કરારની શરતોર્ાં કોઈ િણ અન ેતર્ાર્ કાનૂની િગલા ંલેવાનો અવધકાર રહેશે. 

 

14.  અન્ય જવાબદારીઓ ર્ાટે િોસ-કોલેટરલાઇઝેશન અન ેિૂવામવધકાર 

 

1. ઋણલેનાર/ઓ આ સાથે વબનશરતી સંર્ત થાય છે અન ે સ્િિિણે િ વિ કર ે છે કે કોલેટરલને  ઋણલેનાર/સભ્યો દ્વારા 

સંય િિણે અથવા અન્ય કોઈ િણ કરાર અથવા લોન દસ્તાવેજો હેઠળ, િછી ભલેને આ કરારની અગાઉ કે તે િછી કરવાર્ાં આવેલી 

હોય, દ્વારા સ્વીકારવાર્ાં આવેલી અન્ય કોઈ િણ જવાબદારીઓ ર્ાટે કોલેટરલ તરીકે િણ ગણવાર્ાં આવશે. 

 

2.  ઋણલેનાર/ઓ વધ ર્ા ંસંર્ત થાય છે અન ેિ વિ કર ેછે કે કોલેટરલને  ઋણલેનાર/ના િવરવારના સભ્યો દ્વારા સંય િ રીતે 

અથવા અન્ય કોઈ િણ કરાર અથવા લોનના દસ્તાવેજો હેઠળ, િછી ભલેને આ કરાર અગાઉ કે તે િછી કરવાર્ાં આવેલ હોય, દ્વારા 

સ્વીકારવાર્ાં આવેલી અન્ય કોઈ િણ જવાબદારીઓ ર્ાટે કોલેટરલ તરીકે િણ ગણવાર્ાં આવશે. આ કલર્ના હેત  ર્ાટે, "ક ટ ંબના 

સભ્યો"નો અથમ એવો થશે અન ેતેર્ાં સંબંવધત ઋણલેનારના ર્ાતા-વિતા, જીવનસાથી અને ર્ ખ્ય બાળક/બાળકોનો સર્ાવેશ થશે. 

 

3.  ઉિર જણાવ્યા પ્રર્ાણે િોસ-કોલેટરલાઇઝેશન કોઈ િણ કારણસર શક્ય ન હોય તેવા વકસ્સાર્ાં ઋણલેનાર/ઓ સ્િિિણે 

િ વિ કર ેછે કે રૂપીકને કોલેટરલ િર િૂવામવધકારનો ઉિયોગ કરવાનો અવધકાર રહેશે, જથેી રૂક િર ઋણલેનાર/ની અન્ય કોઈ િણ 

જવાબદારીની િ નઃચ કવણીને સ રવક્ષત કરી શકાય, િછી તે સંય િ રીતે અથવા સંિૂણમિણ ેબાકી હોય, જ ેબાકી હોય અન ેચૂકવવાિાત્ર 

હોય, જ્યાં સ ધી આવી અન્ય જવાબદારીની િણ સંિૂણમ િતાવટ ન થાય ત્યાં સ ધી. આવા િૂવામવધકારનો ઉિયોગ ઋણલેનાર/સભ્યોને 

લેવખતર્ાં યોગ્ય રીતે જાણ કરવાર્ાં આવશે. 

 

 

 



15.  સ્થાનાંતરણ અને સોંિણી: 

 

ઋણલેનાર/ઓ આ સાથે સંર્ત થાય છે કે રૂપીક લોનને તેના અવધકારો, શીર્મક અન ેવ્યાજની સોંિણી, તબવદલી અથવા વેચાણ કરી 

શકે છે, જરે્ા ંકોલેટરલનો સર્ાવેશ થાય છે, જો કોઈ હોય તો, કોઈ િણ બેંક, વબન-બેંવકંગ નાણાકીય સંસ્થા અથવા અન્ય કોઈ 

નાણાકીય સંસ્થા અથવા ત્રાવહત િક્ષને ઋણલેનાર/સભ્યોને નોવટસ આલયા વવના. ઋણલેનાર/ઓ આ કરાર હેઠળ તેર્ના અવધકારો 

અથવા જવાબદારીઓ અન્ય કોઈ વ્યવિ/સંસ્થાન ેસોંિવા ર્ાટે હકદાર નથી. રૂપીક િણ રૂિીક  િાસેથી અન્ય કોઈ એપન્ટટીમાં 

અથવા રકેકની બે શાખાઓની અંદર લોન એકાઉન્્સ ટર ાન્સફર કરવાની કોઈ િણ વવનંતીને સ્વીકારવા ર્ાટે બંધાયેલ  નથી. 

 

16.  રુકેકની જવાબદારી: 

 

1.  જ્યાર ેરૂપીક કોલેટરલના કબજાર્ાં છે: 

 

a. જ્યાર ેકોલેટરલ રુકેકની કસ્ટડીર્ાં હોય ત્યાર ેટર્મ દરવર્યાન કોલેટરલને કોઈ િણ પ્રકારન ં ન કસાન થવાના વકસ્સાર્ાં, રુકની 

જવાબદારી કોલેટરલના ર્ૂલયાંકન િછી રૂિીક દ્વારા ઋણલેનારને જારી કરાયેલા લલેજર્ેન્ટ કાડમર્ાં ઉલલેવખત કોલેટરલના 

ચોખ્ખા વજનના ર્ૂલય સ ધી ર્યામવદત રહેશે  ,  રૂવખક િર બાકી નીકળતી લોનની રકર્, વ્યાજ, દંડનીય વ્યાજ અન ેઅન્ય 

ચાજમ બાદ કયામ િછી; 

 

b. કોલેટરલને કોઈ િણ ન કસાન થવાના વકસ્સાર્ાં, રુકની જવાબદારી કોલેટરલને ન કસાનની હદ સ ધી ર્યામવદત રહેશે, જો કે 

આવી જવાબદારી કોલેટરલના ર્ૂલયાંકન િછી રૂિીક દ્વારા ઋણલેનાર/ને જારી કરાયેલા લલેજલ કાડમર્ાં ઉલલેવખત 

કોલેટરલના ક લ ર્ૂલયથી વધી ન જાય  તે શરતે.  

 

c. આ સાથે ઋણલેનાર/ઓ સંર્ત થાય છે કે કોલેટરલ ગ ર્ાવવાના વકસ્સાર્ાં, રૂપીક સોનાના આભૂર્ણ/ઝવેરાતની ચોક્કસ 

આઇટર્ િરત કરવા અથવા બદલવા ર્ાટે બંધાયેલો નથી, િરંત  ર્ાત્ર ઉિરની િેટા-કલર્ 1 અન સાર ઋણલેનાર/ઋણલેનારને 

વળતર આિે છે.; 

 

3.  જ્યાં રૂપીક કોલેટરલના કબજાર્ાં હોય, ત્યા ંજો ન કસાન અથવા ન કસાન રૂકના વનયંત્રણ બહારના કારણોસર થય ં હોય, તો 

ઋણલેનાર/ન ેતેના ર્ાટે વીર્ા કવરજેની હદ સ ધી જ વળતર આિવાર્ાં આવશે અને ર્ાત્ર  આવા દાવા ર્ાટે રૂપીક  દ્વારા પ્રાપ્ત વીર્ા 

િતાવટ િર જ.  

 

4.  અહી ંજણાવેલી કોઈ િણ બાબત હોવા છતા,ં જ્યા ંરૂપીક કોઈ િણ કારણસર કોલેટરલનો કબજો ધરાવતો ન હોય, પરંત  

કોઈ િણ કારણસર કોલેટરલને કોઈ િણ પ્રકારન ં ન કસાન કે ન કસાન થાય તે ર્ાટે રૂિીક કોઈ િણ રીતે જવાબદાર રહેશે નહી.ં 

 

5.  ખાસ કરીને ઉિર જણાવેલી જોગવાઈ વસવાય, રૂપીક ઋણલેનાર/અથવા કોઈ િણ ત્રાવહત િક્ષકારને પ્રત્યક્ષ કે િરોક્ષ રીતે 

ઋણલેનાર/અથવા કોઈ િણ ત્રાવહત િક્ષકાર દ્વારા કોઈ િણ વહસાબે સહન કરવાર્ાં આવી શકે તેવા કોઈ િણ ન કસાન, ન કસાન, 

ખચમ, ખચમ અથવા ચાવજમસ ર્ાટે જવાબદાર રહેશે નહી.ં 

 

17.  વરિોવટિંગ અન ેપ્રકટીકરણ: 

 



6.  ઋણલેનાર/ઓ આ દ્વારા તે રૂપીકને બોરોવર/સ અન ેલોનના સંદભમર્ા ંર્ાવહતી જાહેર કરવાની રં્જૂરી આિે છે, જરે્ા ંરુકની 

શાખા કચેરીઓ, િેટાકંિનીઓ, સહયોગીઓ, વવવવધ સિાવાળાઓ અને િેવડટ ર્ાવહતી આિતી કંિનીઓ જવેી કે વસવબલ, વિવસલ, 

વરઝવમ બેંક ઓફ ઇવન્ડયા, ફાઇનાવન્સયલ ઇન્ટેવલજન્સ ય વનટ, સેન્ટરલ કેવાયસી રવજસ્ટર ી, સવવમસ પ્રોવાઇડસમ, બેંકોન ેવ્યવિગત ર્ાવહતી 

અને િેવડટ સ્કોર સવહતની ર્ાવહતી જાહેર કરવાની રં્જૂરી આિવાર્ાં આવી છે.  કેવાયસી ર્ાવહતી ચકાસણી, િેવડટ જોખર્ વવશ્લેર્ણ 

અથવા અન્ય સંબંવધત હેત ઓ ર્ાટે નાણાકીય સંસ્થાઓ, સરકારી અને વનયર્નકારી સિાવાળાઓ અથવા ત્રાવહત િક્ષકારો. તે િણ 

સર્જાય છે કે આવા વનયર્નકારી અને વૈધાવનક સિાવાળાઓ તેર્ના દ્વારા યોગ્ય અન ેજરૂરી લાગ ેતે રીતે ર્ાવહતીનો ઉિયોગ કરી 

શકે છે અથવા શેર કરી શકે છે, અને આવી જાહેરાતો િર રૂિીકનો કોઈ વનયંત્રણ નથી. ઋણલેનાર/ઓ સ્િિિણે રૂપીકને આ પ્રકારની 

જાહેરાત કરવા ર્ાટે અવધકૃત કર ેછે. ઋણલેનાર/ઓ કોઈ િણ  કારણસર િોલીસ સર્ક્ષ અથવા કાયદાની અદાલત સર્ક્ષ આવી 

વવગતો રજૂ કરતા રૂિકની સંર્વત િણ આિે છે. 

 

7.  ઋણલેનાર/ઓ વધ ર્ા ંએ બાબતની િ વિ કર ેછે કે લોન અથવા તેના િરના વ્યાજની િ નઃચ કવણીર્ાં કોઈ િણ વડફોલટરના 

વકસ્સાર્ાં, રૂપીકને ઋણલેનાર/ના નાર્, વવગતો અને ફોટગ્રાફ્સને વડફોલટર તરીકે જાહેર કરવાનો અને/અથવા પ્રવસધ્ધ કરવાનો 

અયોગ્ય અવધકાર છે, જ ેતે રીતે અને એવા ર્ાધ્યર્ ર્ારફતે કે જ ેરૂપીકને યોગ્ય લાગ.ે આ સાથે રૂપીકને લોનની બાકી નીકળતી 

રકર્ની વસૂલાતના હેત સર રોડ શો હાથ ધરવા અથવા ખ લલા "ર્ નાડી" (લાઉડ સ્િીકસમ દ્વારા જાહેરાતો) હાથ ધરવાની િણ સિા 

આિવાર્ાં આવી છે. 

 

18.  સૂચનાઓ: 

 

1.  ઋણલેનાર/સભ્યોને કરવાર્ાં આવતા તર્ાર્ સંદેશાવ્યવહાર ર્ાટેન ં સરનાર્ ં વવભાગ III (ઋણલેનારાઓની વવગતો)ર્ા ંસ્િિ 

કયામ ર્ જબન ં રહેશે, વસવાય કે આ કરારની શરતો અન સાર ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા લેવખતર્ા ંઅન્યથા જાણ કરવાર્ાં આવી હોય. 

 

2.  ઋણલેનાર/ઓ એ હાથ ધય િં છે કે આ કરારની તારીખે, રવજસ્ટડમ  ર્ોબાઇલ નંબસમ અને ઉિરોિ પવભાગ III 

(ઋણલેનારાઓની પવગતો)માં દશાાવ્યા મ જબ રૂિીકને  િૂરી િાડવાર્ાં આવેલી અન્ય તર્ાર્ સંિકમ  વવગતો સાચી અન ેસાચી છે અને 

રૂપીકને લોન અથવા આ કરારના સંબંધર્ાં ઉિરોિ રવજસ્ટડમ  ર્ોબાઇલ નંબરો િર ઋણલેનાર/સભ્યોને અવધસૂચનાઓ ર્ોકલવાની 

સિા આિવાર્ાં આવી છે. ઋણલેનાર/ઓ િણ સંર્ત થાય છે અન ેિ વિ કર ેછે કે જો તેર્ના રવજસ્ટડમ  ર્ોબાઇલ નંબસમ / ઇર્ેઇલ 

આઇડી અથવા સરનાર્ાંર્ાં કોઈ ફેરફાર થાય છે અથવા જો તેઓ કોઈ િણ કારણસર ઉિરોિ નંબરો અથવા ડર ેસ િર સંિકમ  કરી 

શકતા નથી, તો ઋણલેનાર/ઓ તાત્કાવલક અન ેકોઈ િણ સંજોગોર્ાં, આવા ફેરફારના 1 (એક) વદવસ િછી નહી,ં લેવખતર્ા ં તેના 

સંબંવધત સ્વરૂપ  અને રૂિીક  વૈકવલિક સંિકમ  નંબરો / ઇર્ેઇલ અથવા િોસ્ટલ સરનાર્ા ંપ્રદાન કરશે  કદાચ. રપજસ્ટડા  મોબાઇલ 

નંબસા અથવા ઇમેઇલ એડર ેસ અથવા પોસ્ટલ એડર ેસમાં કોઈ પણ ફેરફારની તાત્કાપલક લેપખતમાં જાણ કરવામાં ઋણલેનાર/સભ્યો 

તરફથી ઋણલેનાર/સભ્યો તરફથી લેપખતમાં જાણ કરવામાં પનષ્ફળતાને કારણે ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા સિન કરી શકાય તેવા કોઈ પણ 

ન કસાન, ન કસાની અથવા ખચા માટે રૂિીક  જવાબદાર રહેશે નહી.ં. 

 

3.  રવજસ્ટડમ  પોસ્ટ, ક પરયર અથવા ઇ-મેઇલ દ્વારા આવા સરનામાંઓ પર રૂપીક દ્વારા કરવામાં આવેલો કોઈ પણ 

સંદેશાવ્યવિાર ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા પ્રાપ્ત અને સ્વીકાયા િોવાન ં માનવામાં આવશે અને તમામ િેત ઓ માટે અસરકારક નોપટસ તરીકે 

ગણવામાં આવશે.   રૂપીક  એસએમએસ, ટેપલફોન સંદેશાવ્યવિાર અથવા રૂિીક અથવા િાપિત પક્ષની વેબ અથવા મોબાઇલ 

એપલલકેશનની સેવાઓનો િણ ઉિયોગ કરી શકે  છે.વ્યવિાર અને પ્રર્ોશનલ સાર્ગ્રી સંબંધે રૂિીક ઋણલેનાર/ઓ સાથે 

ઈર્ેઈલ/ટેવલફોન સંદેશાવ્યવહાર દ્વારા વાતચીત કરી શકે છે અન ેતે ર્ાટે ઋણલેનાર/ની સંર્વત આિી શકે છે. ઋણલેનાર/ઓ સાથેના 

ટેવલફોન િરના તર્ાર્ સંદેશાવ્યવહારને રુક દ્વારા રકેોડમ  કરી શકાય છે.  



4.  ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા રૂકના રવજસ્ટડમ  ઓવફસ એડર ેસ િર રવજસ્ટડમ  િોસ્ટ અથવા ક વરયર દ્વારા કરવાર્ાં આવેલ કોઈ િણ 

સંદેશાવ્યવહારને તર્ાર્ હેત ઓ ર્ાટે અસરકારક નોવટસ તરીકે ગણવાર્ાં આવશે. 

 

19.  કરવેરા અન ેખચામઓ: 

 

તર્ાર્ વતમર્ાન અન ેભવવષ્યના ખચામઓ, સ્ટેમ્િ ડ્ય ટી, કરવેરા, દંડ, ચાજીસ, ખચમ, કાનૂની ફી, અર્લીકરણ ખચમ, જ ેરૂપીક  દ્વારા 

કરવાર્ાં આવેલ હોય તે રીતે વહન કરવાર્ાં આવશે અન ેતે ઋણલેનાર/કોના ખાતાર્ાં રહેશે. 

 

20.  ક્ષવતિૂવતમ: 

 

ઋણલેનાર/ઓ એ ( i) ઋણલેનાર/સભ્યો અન/ેઅથવા તેના સંબંવધત કર્મચારીઓ, એજન્ટો અથવા ફાળવણીકારોના કોઈ િણ કૃત્ય, 

ભૂલો અથવા બાદબાકીના િવરણાર્ે જળવાઈ રહે તેવા ન કસાન, દાવાઓ, જવાબદારીઓ અથવા ન કસાન સાર્ે રૂિીક અને તેના 

વડરકે્ટસમ, અવધકારીઓ, કર્મચારીઓ, એજન્ટો અન ેસલાહકારોને ન કસાનીરવહત અન ેન કસાનીરવહત ઠેરવવાના રહેશે. (ii) આ કરાર 

હેઠળની ફરજોની કાર્ગીરીર્ાં ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા બેદરકારી, ગેરવતમન અથવા છેતરવિંડી; (iii) રુક દ્વારા જરૂરી હોય તેવા કોઈ િણ 

દસ્તાવેજનો અર્લ કરવાર્ાં વનષ્ફળતા, (૪) અહી ંઋણલેનાર/ઋણલેનારની કોઈ િણ રજૂઆત, વોરંટી, કરારો અન ેબાંહેધરીઓનો 

ભંગ, (૫) કોલેટરલને ગીરવે ર્ૂકવ ં કે જનેી ચોરી થઈ હોય અથવા અન્યથા તે ઋણલેનાર/ઓ સાથે સંબંવધત ન હોય; અથવા (vi) આ 

સર્જૂતી સાથે સંબંવધત અયોગ્ય કાર્ગીરી અથવા વબન-કાર્ગીરી અથવા આ કરારના અન સંધાનર્ાં તેનો અર્લ કરવાર્ાં આવેલા 

અન્ય કોઈ દસ્તાવેજ. 

 

21.  ફવરયાદ વનવારણ તંત્રઃ 

 

કોઈ િણ તકરાર, ફવરયાદ, સ્િિતા અથવા પ્રવતસાદના વકસ્સાર્ાં ઋણલેનાર/ઓ એ સૌપ્રથર્ care@rupeek.com િર લખવ ં િડશે 

અથવા 18004198000  ખાતે રૂપપકનો  સંિકમ  કરવો િડશે. રૂપીક આ પ્રકારના સંદેશાવ્યવહારને 03 (ત્રણ) કાર્કાજના વદવસોની 

અંદર પ્રવતભાવ આિવાનો પ્રયાસ કરશે, જો તેર્ ન થાય તો ઋણલેનાર/ઓ તેની ફવરયાદોન ં વનવારણ grievance@rupeek.com 

વનવારણ ર્ાટે કરશે. જ્યાં સ ધી ઉિરોિ વર્કેવનઝર્ ખતર્ ન થાય ત્યાં સ ધી ઋણલેનાર/ઓ કોઈ કાનૂની કાયમવાહી શરૂ કરી શકશે 

નહી.ં 

 

22.  કાયદાન ં સંચાલન અન ેવવવાદ વનવારણ: 

 

1. આ સર્જૂતીન ં સંચાલન ભારતના કાયદા અન સાર કરવાર્ાં આવશે અન ેતેન ં અથમઘટન કરવાર્ાં આવશે.  

1. આ કરારની ર્ાન્યતા અથવા સર્ાવપ્ત સાથે સંબંવધત કોઈ િણ વવવાદ સવહત આ સર્જૂતી સાથે સંબંવધત કોઈ િણ વવવાદ 

સવહત કોઈ િણ વવવાદ ઊભો થાય કે તે લવાદની પ્રવિયાનો વનણમય લવાદની પ્રવિયા દ્વારા નક્કી કરવાર્ાં આવશે, જનેો 

વહીવટ લવાદની પ્રવિયા શરૂ કરવાની તારીખે પ્રવતમર્ાન કોડમના લવાદના વનયર્ો અન સાર સેન્ટર ફોર ઓનલાઈન 

વરઝોલય શન ઓફ વડસ્લય ્સ (કોડમ ) (www.resolveoncord.com) દ્વારા કરવાર્ાં આવશે. લવાદ વટરબ્ય નલર્ાં એકર્ાત્ર 

લવાદનો સર્ાવેશ થશે જનેી વનર્ણૂંક કોડમ  દ્વારા તેના વનયર્ો અન સાર કરવાર્ાં આવશે. લવાદનો વનણમય આખરી હશે. 

આવબમટર ેશનની બેઠક ચેન્નાઈ હશે. લવાદની ભાર્ા અંગે્રજી હશે. 

 

 

 



23.  રજૂઆતો અન ેવોરંટી: 

 

1.  દરકે િક્ષ સંય િ રીતે અને વવવવધ રીતે નીચે ર્ જબ અન્યન ં પ્રવતવનવધત્વ કર ેછે અન ેબાંહેધરી આિે છે: 

 

A. દરકે િક્ષ િાસે આ સર્જૂતીનો અર્લ કરવાની, તેની વડવલવરી કરવાની અન ેકાર્ગીરી કરવાની તથા આ સર્જૂતી દ્વારા 

વવચારાયેલા વ્યવહારોને િૂણમ કરવાની સિા અને સિા છે.  

B. આ સર્જૂતીનો દરકે િક્ષ દ્વારા યોગ્ય રીતે અન ેર્ાન્ય રીતે અર્લ કરવાર્ાં આવ્યો છે તથા અહી ંજણાવેલી સંબંવધત શરતો 

અન સાર દરકે િક્ષ સાર્ે લાગ  િાડી શકાય તેવી કાનૂની રીતે ર્ાન્ય અન ેબંધનકારક જવાબદારીઓની રચના કરવાર્ાં આવી 

છે.. 

C. આ સર્જૂતી અથવા આ કરારની કાયદેસરતા, ર્ાન્યતા અથવા લાગ  કરવાની ક્ષર્તા ર્ાટે કોઈ િણ પ્રકારની ફી કે કરવેરા, 

જરે્ા ંર્યામદા, લેવડ-દેવડ, નોંધણી અથવા તેના જવેા કરવેરા (અગાઉથી ચૂકવેલ નોંધણી ચાજીસ વસવાય) ચૂકવવાની જરૂર 

નથી. આ સર્જૂતી યોગ્ય કાનૂની સ્વરૂિે છે અને અહી ંજણાવેલી શરતો કોઈ િણ િક્ષ કે વ્યવિ તરફથી કોઈ િણ પ્રકારની 

આગળની કાયમવાહી કયામ વવના તેના અર્લીકરણ ર્ાટે સંિૂણમિણે અર્લર્ા ંછે અન ેતેના અર્લીકરણ ર્ાટે અસરકારક છે.. 

 

D. દરકે િક્ષ તર્ાર્ લાગ  િડતા કાયદાઓ, કાનૂનો, ર્ાગમદવશમકાઓ, વનયર્ો અન ેવવવનયર્ો કે જ ેલોનની ગ્રાન્ટ/પ્રાવપ્ત સાથે 

સંબંવધત હોય અન ેઆ કરાર હેઠળ દરકે િક્ષની સંબંવધત જવાબદારીઓ ("લાગ  િડતો કાયદો") સાથે સંબંવધત હોય તેન ં 

િાલન કરવા ર્ાટે જવાબદાર રહેશે. 

 

E. લાગ  િડતા કાયદા હેઠળ હાથ ધરવા અન ેિવરિૂણમ કરવા ર્ાટે જરૂરી તર્ાર્ કાયદાઓ અને શરતો અર્લર્ા ંર્ૂકવાર્ાં 

આવી છે અન ેતેન ં િાલન કરવાર્ાં આવ્ય ં છે, જથેી ઋણલેનાર/ઓ કાયદાકીય રીતે પ્રવેશ કરી શકે, સંબંવધત અવધકારોનો 

ઉિયોગ કરી શકે અને આ કરાર હેઠળ સંબંવધત જવાબદારીઓ અદા કરી શકે.. 

 

F. આ સર્જૂતી હેઠળ દરકે િક્ષનાં અવધકારો અન ેજવાબદારીઓનાં સંબંધર્ા ંદરકે િક્ષકાર દ્વારા ઉવચત અર્લ અન ેતેની 

વડવલવરી અન ેકાર્ગીરી ર્ાટે જરૂરી એવી તર્ાર્ રં્જૂરીઓ/ર્ાફીઓ યોગ્ય રીતે ર્ેળવવાર્ાં આવી છે અન ેતે ર્ાન્ય અન ે

પ્રવતમર્ાન છે. 

 

G. આ સર્જૂતી હેઠળ દરકે િક્ષકાર દ્વારા અર્લ, વડવલવરી અને કાર્ગીરી આ ર્ જબ નહી ંકરઃે (i) કોઈ િણ લાગ  િડતા કાયદા 

કે રં્જૂરીની કોઈ િણ જોગવાઈન ં ઉલલંઘન કે તેની સાથે ઘર્મણ થશે. અથવા (બી) સાથે સંઘર્મ થાય છે, અન્ય કોઈ વનયર્ો 

અન ેશરતો, લીઝ અથવા સાધન કે જરે્ા ંકોઈ િણ િક્ષ અથવા તેની વર્લકતો દ્વારા બંધાયેલા હોઈ શકે છે તેના ઉલલંઘનર્ાં 

િવરણર્ે છે અથવા તેની રચના કર ેછે. 

 

H. ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા કરવાર્ાં આવેલી તર્ાર્ ચૂકવણી કોઈ િણ કિાત, સેટ-ઓફ અથવા કાઉન્ટર ક્લેર્ વવના કરવાર્ાં 

આવશે. 

 

24. વવવવધ િરચ રણ: 

 

A. ભૂલભરલેી ચ કવણીઓ- એક િક્ષકાર દ્વારા બીજા િક્ષને કરવાર્ાં આવેલી ભૂલભરલેી ચ કવણીઓ પ્રાપ્તકતામ દ્વારા સંિૂણમિણે 

િરત કરવાર્ાં આવશે. 

 



B. કેવાયસીની વવગતો અિડેટ કરવી  - ઋણલેનાર/ઓ તેર્ના નવીનતર્ કેવાયસી દસ્તાવેજો અન ે વવગતોને 

www.rupeek.com િર ઉિલબ્ધ કેવાયસી નીવત અન સાર અિડેટ કરશે. 

 

C. સંિૂણમ વનયર્ો અન ેશરતો - ઋણલેનાર/ઓ દ્વારા અર્લર્ા ંર્ૂકવાર્ાં આવેલી આ સર્જૂતીર્ાં આ વવર્ય વસ્ત  સાથે સંબંવધત 

િક્ષકારો વચ્ચેના સંિૂણમ વનયર્ો અન ેશરતોની રચના કરવાર્ાં આવી છે અને અગાઉના તર્ાર્ સંદેશાવ્યવહાર, વાટાઘાટો, 

પ્રવતબદ્ધતાઓ વગેરને ં સ્થાન લેવાર્ાં આવ્ય ં છે. તે સ્િિ કરવાર્ાં આવ્ય ં છે કે રુકની ફેર પ્રેવક્ટવસસ કોડ, કેવાયસી િોવલસી 

અન ેઅન્ય તર્ાર્ આંતવરક વનયર્ો, ર્ાગમદવશમકાઓ અન ેનીવતઓ આ કરારના ભાગ અન ેિાસમલની રચના કરશે. 

 

D. વવભાજનક્ષર્તા - આ સર્જૂતીર્ાં વનધામવરત દરકે જોગવાઈઓ અને વનયંત્રણો અલગ અન ેવવવશિ છે અન ેતેને આ પ્રકારનાં 

અન્ય વનયંત્રણોથી અલગ રીતે ગણવાર્ાં આવે છે. જો આ પ્રકારનો કોઈ પ્રવતબંધ રદબાતલ અથવા અર્લર્ા ંન ર્ૂકી શકાય 

તેવો જણાય તો તેને ર્ાન્ય બનાવવા ર્ાટે જરૂરી હોય તેવા સ ધારા સાથે આ પ્રકારનો પ્રવતબંધ લાગ  િડશે. જો આ કરારની 

કોઈ િણ જોગવાઈને અર્ાન્ય અથવા અર્લર્ા ં ર્ૂકી ન શકાય તેવી ઠરાવવાર્ાં આવે તો તે આ કરારની બાકીની 

જોગવાઈઓને અર્ાન્ય ઠરાવશે નહી.ં. 

 

E. સંવચત અવધકારો - આ સર્જૂતીર્ાં પ્રદાન કરવાર્ાં આવેલા અવધકારો, સિાઓ, વવશેર્ાવધકારો અન ેઉિાયો સંવચત છે અને 

કાયદા, સર્ાનતા કે અન્ય કોઈ િણ રીતે પ્રદાન કરવાર્ાં આવેલા કોઈ િણ અવધકારો, સિાઓ, વવશેર્ાવધકારો અથવા 

ઉિાયોથી વંવચત નથી. આ સર્જૂતી હેઠળ કોઈ િણ અવધકાર, સિા, વવશેર્ાવધકાર કે ઉિાયનો ઉિયોગ કરવાર્ાં વનષ્ફળતા 

કે વવલંબ કોઈ િણ રીતે તેની કવાયતને નબળી િાડી શકશે નહી ંઅથવા અસર કરશે નહી ંઅથવા સંિૂણમિણે અથવા 

આંવશક રીતે તેની ર્ાફી તરીકે કાયમ કરશે નહી.ં આ કરાર હેઠળ કોઈ િણ અવધકાર, સિા, વવશેર્ાવધકાર કે ઉિાયનો કોઈ 

િણ એક કે આંવશક ઉિયોગ કરવાથી તેનો આગળનો કે અન્ય કોઈ અવધકાર, સિા, વવશેર્ાવધકાર કે ઉિાયનો ઉિયોગ 

અટકાવી શકાશે નહી.ં. 

 

F. ટવર્મનેશન - રૂક દ્વારા અગાઉ સર્ાપ્ત ન કરવાર્ાં આવે ત્યાં સ ધી, આ કરાર લોનની રકર્, વ્યાજ અને અન્ય તર્ાર્ બાકી 

જવાબદારીઓની ચ કવણીની તારીખથી આિર્ેળે સર્ાપ્ત થઈ જશે, જ ેઋણલેનાર /ઓ દ્વારા સંય િ રીતે અથવા વવવવધ 

રીતે આ કરાર હેઠળ અને રૂપેક અન ેઋણલેનાર/ઓ વચ્ચ ેસંિૂણમ રીતે અર્લર્ા ં છે તે અન્ય કોઈ કરારની ચ કવણીની 

તારીખથી અન ેત્યારથી સર્ાપ્ત થઈ જશે.. 

 

G. આગળની કાયમવાહીઓ - િક્ષકારો આવા તર્ાર્ આગળના કાયદાઓ, કાયો અન ેઅન્ય વસ્ત ઓ કરવા ર્ાટે સંર્ત થાય છે, 

આ કરારની શરતોને સંિૂણમ અસર આિવા ર્ાટે જરૂરી હોય તેવા તર્ાર્ વધારાના દસ્તાવેજોનો અર્લ કરવા અને 

િહોંચાડવા ર્ાટે સંર્ત થાય છે, જરે્ા ંરૂપીક  અથવા રૂિે દ્વારા પનય િ બેંપકંગ કંપની / નાણાકીય સંસ્થાની  તરફેણર્ાં 

િાવર ઓફ એટનીના ડીડનો અર્લ કરવાનો સર્ાવેશ થાય છે, કારણ કે કેસ હોઈ શકે છે. 

 

 

 

 

 

 

 

 



ઘોર્ણા 

 

હ ં/અર્ે પ્રાથવર્ક ઋણલેનારાઓ/સહ-ઋણલેનારા/ઓ િ વિ કરીએ છીએ કે અર્ે િૃષ્ઠ 1થી 12 સ ધીની વવગતવાર લોન સર્જૂતીના 

ઉિરોિ તર્ાર્ વનયર્ો અન ેશરતો વાંચી છે અન ેવબનશરતી રીતે તેના દ્વારા બંધાયેલા રહેવા ર્ાટે સંર્ત થયા છીએ. 

 

સ્થાન ……………………………………………..    વતવથ: ……………………………………… 

 

 

1. ………………………………………………………………………….  2. …………………………………………………………………………………. 

પ્રાથવર્ક ઋણ લેનારા 

       3………………………………………………………………………………… 

 

1.  ………………………………………………………………………  4……………………………………………………………………………….. 

For રૂપીક Capital Private Limited 

       5………………………………………………………………………………. 

સહ-ઋણલેનાર/સે 

 

 

વનામક્ય લર જાહેરનાર્ ં (જો લાગ  િડત ં હોય તો)  

(પ્રાથવર્ક ઋણલેનાર/સહ-ઋણલેનાર દ્વારા) 

 

હ ં/અર્ે અહી ંજાહેર કરીએ છીએ અને તેની િ વિ કરીએ છીએઃ 

 

Mr./Ms./Mrs........................................................................................................................ એ ર્ને આ લોન એગ્રીર્ેન્ટના વનયર્ો અને 

શરતો ર્ને વવગતવાર વાંચી છે અને સર્જાવી છે..............................................(ભાર્ા). ર્ેં લોનના દસ્તાવેજોને સર્જ્યા બાદ અન ેતેર્ા ં

સાર્ેલ વનયર્ો અન ેશરતો સાથે બંધાયેલા રહેવા ર્ાટે સંર્વત આલયા બાદ ર્ારા હસ્તાક્ષર/અંગૂઠાની છાિ લોનના દસ્તાવેજો િર 

ચોંટાડી છે. ર્ેં ર્ારી ર્રજીથી અને કોઈ િણ જાતના અયોગ્ય પ્રભાવ, જબરદસ્તી, છેતરવિંડી કે ખોટી રજૂઆત વવના લોનના 

દસ્તાવેજોનો અર્લ કયો છે. 

 

 

 

પ્રાથવર્ક ઋણલેનાર/ સહ-ઋણલેનાર/સે 

 

 


